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Resumen

Objetivo: El estudio estuvo dirigido a proponer una estrategia pedagdgica para la
formacion colaborativo-interprofesional del residente en Enfermeria Intensiva y
Emergencia para la atencion a pacientes graves y de emergencia.

Métodos: Se empled el método estructural-funcional para la elaboracion de la
estrategia pedagdgica y se desarrollaron talleres de reflexién critica y construccion
colectiva para valorar la factibilidad y pertinencia de la misma a partir de la
sistematizacién de resultados cientificos precedentes de los autores.

Resultado: Se ofrece una estrategia pedagdgica para la formacién colaborativo-

interprofesional del residente en Enfermeria Intensiva y Emergencia que permite
contribuir al desempefio intensivo y de emergencia colaborativo interprofesional de
este especialista en la atencion a pacientes graves y de emergencia.

Conclusién: La estrategia pedagdgica establece las acciones necesarias para lograr
el desempefio intensivo y de emergencia colaborativo interprofesional del
especialista en Enfermeria Intensiva y Emergencia, lo cual posibilita la atencién
integral del paciente grave y de emergencia en el contexto de las Unidades de
Cuidados Intensivos.

Palabras clave: educacién superior, formacion profesional, trabajo en equipo, toma
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de decisiones, estrategia pedagdgica.

Abstract

Objective: The study aimed at proposing an educational strategy for the
collaborative-interprofessional training of residents in Intensive and Emergency
Nursing for the care of seriously ill and emergency patients.

Methods: The structural-functional method was used to develop the educational

strategy and critical reflection and collective construction workshops were
developed to assess its feasibility and relevance based on the systematization of the
author’s previous scientific results.

Result: The main finding is an educational for the collaborative-interprofessional
training of the resident in Intensive and Emergency Nursing that allows contributing
to the intensive and collaborative interprofessional emergency performance of this
specialist in the care of seriously ill and emergency patients.

Conclusion: The pedagogical strategy establishes the necessary actions to achieve

the intensive and collaborative interprofessional emergency performance of the
Intensive and Emergency Nursing specialist, which enables comprehensive care of
the serious and emergency patient in the context of the Intensive Care Units.

Keywords: higher education, professional education, teamwork, decision making,
educational strategy.
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Introduccion

La formacidn del residente de enfermeria en América Latina ha recibido constantes
criticas y se han abordado las dificultades por las que atraviesa la especialidad en la
actualidad (Chaos & Morales, 2023; Sandoval-Barrientos et al., 2019), la que estuvo
histéricamente enfocada en el desempefio individual. Por ello, la Organizacion
Mundial de la Salud (OMS) insta a que los sistemas de educacion y salud trabajen en
conjunto coordinando las estrategias formativas para alcanzar un desempefio
integral en los profesionales de la salud. Por su parte, la Organizacion Panamericana
de la Salud (OPS) plantea que los sectores de salud y educacion deben promover la
educacion interprofesional (EIP) coordinando estrategias de articulacién para la
formacion y capacitacién de los profesionales de salud.
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En este sentido, la OMS (World Health Organization [WHO], 2010) aborda la
necesidad de la educacion interprofesional (EIP) y la define como una estrategia
educacional que prepara a estudiantes y profesionales del area de salud para
trabajar en equipos interprofesionales, optimizando sus habilidades vy
conocimientos para una practica colaborativa eficaz, aspecto reflejado por otros
autores (Lajes et al., 2021; La Rosa-Salas et al., 2020; Mird, 2016). La OMS también
declara como beneficios de la EIP la mejora de la salud de las personas, el aumento
de la confianza de los profesionales de la salud, la reduccién de los costos de
atenciény la mejora de las practicas y la productividad en el ambiente de trabajo. Lo
cual reviste una gran importancia en el contexto actual dada la fragilidad de los
sistemas de salud a nivel global, especialmente en la atencién al paciente grave,
derivado de la crisis global ocasionada por la Covid-19.

La creacidn de la Red Regional de Educacion Interprofesional en Salud de la
OPS/OMS constituye sin dudas una fortaleza, sin embargo, se reconoce que, a pesar
de los avances en el fortalecimiento de los sistemas de salud en la region, se debe
promover una educacidn que prepare a los profesionales para satisfacer las
necesidades de salud de la poblacion. La OPS/OMS ha adoptado una serie de
iniciativas para que se establezca el compromiso de incorporar la EIP como enfoque
innovador en la transformacion de los sistemas de salud, entre ellas valora como
importante la elaboracion de publicaciones que permitan socializar resultados
encaminados en esta direccion.

En el ambito internacional la Agenda 2030, dentro de los objetivos del desarrollo
sostenible, establece los referidos a salud y educacion de calidad, lo cual refleja la
urgente necesidad de trabajar por alcanzarlos. En Cuba, los documentos rectores del
pais dan prioridad a este tema, para elevar la calidad del servicio de salud que se
brinda, garantizar que el propio sistema de salud facilite que cada paciente reciba la
atencion correspondiente, en lo cual la educacion interprofesional juega un papel
determinante en las Unidades de Cuidados Intensivos (UCI). De igual forma plantean
la necesidad de la formacion de los especialistas para dar respuesta a las
necesidades del pais y de fortalecer las UCI para asegurar los servicios de salud a la
poblacion.

Como resultado de lo expresado, urge dar atencién a la formacion interprofesional
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de quienes se preparan para desempefiar las funciones de enfermeria intensiva y
emergencia en las UCI. En esta direccion la formacion de recursos humanos en
enfermeria sigue siendo un problema a resolver. El proceso de formacién del
enfermero en sentido general ha transitado, aunque de manera lenta de una
educacion menos directiva hacia una mas reflexiva y en correspondencia con ello se
reconoce la necesidad de formacién especifica y especializada de enfermeria para el
cuidado de los pacientes en estado grave y de emergencia (Nifio, 2019) y a la vez
formar recursos humanos con bases sélidas, a partir de desarrollar las competencias
requeridas para el ejercicio profesional de la enfermeria de alta especialidad.

En este sentido, como resultado de la experiencia profesional y la labor de
investigacion, en la fundamentacién epistemoldgica del proceso de formacién del
residente en Enfermeria Intensiva y Emergencia (EIE) se corrobor6é que existen
limitaciones en el reconocimiento de las relaciones dialécticas entre la practica
colaborativa interprofesional y el desempefio intensivo y de emergencia, lo cual se
expresa en una formacion especializada, que no reconoce suficientemente la
colaboracion interprofesional como un componente articulador y dinamizador del
modo de actuacion en enfermeria. Se reconoce, ademas la necesidad de
reinterpretar la formacién del residente en Enfermeria Intensiva y Emergencia, en la
que se ha evidenciado insuficiencias en la orientacion del trabajo en equipo para la
clinica intensiva y de emergencia y en la ejercitacion de la toma de decisiones
colegiadas preventivo-asistenciales a pacientes graves y de emergencia, lo que ha
limitado la colaboracién interprofesional en la formacion de este especialista.

De igual forma, las investigaciones desarrolladas permiten afirmar que la evolucion
de la formacién del residente en Enfermeria Intensiva y Emergencia en su
caracterizacidn histérica se ha desarrollado en dos etapas en correspondencia con el
desarrollo de este proceso en Cuba, a partir de las cuales se evidencia el transito
desde una formacion especializada, focalizada en los contenidos prefijados en el
conocer, valorar y transformar el estado de salud de los pacientes graves y de
emergencia, hacia una formacién basada en un proceso activo y permanente que
reconoce el trabajo en equipo y la interaccién con otros profesionales y especialistas,
pero con limitados niveles de sistematizacion y aplicabilidad a la problematica de la
practica de salud colaborativo-interprofesional en el proceso de atencidon en
enfermeria.
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Por su parte, la caracterizacion del estado actual de la formacion del residente en
Enfermeria Intensiva y Emergencia permitié constatar que, la limitada participacion
de este profesional en actividades colaborativas interprofesionales, esta dada por
una estrategia docente desarticulada del trabajo en equipo y la toma de decisiones
colegiadas, a lo que ha contribuido el alto grado de funcionalidad y una marcada
inclinacion hacia los contenidos asistenciales, en decremento de las interrelaciones
meédico-enfermero. El analisis realizado condujo a la elaboracion de un modelo de
formacion colaborativo-interprofesional en el residente en Enfermeria Intensiva y
Emergencia, que propicia la atencion integral a los pacientes graves y de emergencia
desde un desempefio intensivo y de emergencia colaborativo-interprofesional.

El modelo de formacion colaborativo-interprofesional del residente EIE, sustentado
en fundamentos cientificos, discurre bajo el perfeccionamiento, desarrollo y
desempefio que se acomete en esta formacion y proporciona las vias tedricas en la
comprension e interpretacién del sistema estudiado para alcanzar un mayor nivel de
desempenfio. Se establece un sistema de relaciones dialécticas, reveladas a partir de
la légica integradora entre las construcciones epistemolégica, pedagodgicas y la
sistematizacién, que expresan la particularidad del proceso de formacién del
residente en EIE en la atencion a pacientes graves y de emergencia, que constituyen
su esencia y contendido durante la etapa de formacion especializada.

De alli que sea necesario elaborar una estrategia pedagdgica, para la formacién del
residente en EIE, sustentada en el modelo de formacién colaborativo-
interprofesional, que tenga en cuenta la relacién dialéctica que se establece entre la
concrecidon de un proceso de atencion preventivo asistencial a los pacientes gravesy
de emergencia junto a una formacién colaborativa interprofesional en la praxis
intensiva y de emergencia, lo cual permite contribuir a la pertinencia del desempefio
intensivo y de emergencia colaborativo interprofesional (DIECI) del especialista en
EIE.

El término estrategia segun diversos autores (Martinez et al., 2020) tiene sus inicios
en las ciencias pedagdgicas en los afios 1960 con el desarrollo de investigaciones
relacionadas con la calidad educacional. Segun Sierra (2008) una estrategia
pedagdgica es “la concepcién tedrico-practica de la direccion del proceso
pedagdgico durante la transformacion del estado real al estado deseado, en la
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formacion y desarrollo de la personalidad, de lo sujetos de la educacién, que
condiciona el sistema de acciones para alcanzar los objetivos, tanto en lo personal, lo
grupal, como en la institucion escolar” (p. 27).

De |lo expresado por el autor se evidencia la necesidad de un sistema de acciones que
permita su materializacion en dependencia por supuesto de los diferentes contextos
de actuacion, lo cual reviste gran importancia en el campo de las ciencias médicasy
en particular de la enfermeria, para alcanzar el desempefio profesional. La
estrategia pedagogica, segun Sierra & Imbert (2020, p. 243) “se convierte en un
instrumento tedrico y metodoldgico de la transformacién educacional cuya garantia
de éxito esta dada en la capacidad del educador para identificar los problemas y
seleccionar la mejor variante (alternativa) para darle soluciéon”.

De alli que, como resultado de las investigaciones precedentes, el objetivo del
presente estudio sea proponer una estrategia pedagogica para la formacién
colaborativo-interprofesional del residente en EIE para la atencion a pacientes
graves y de emergencia. La estrategia es expresion de la l6gica establecida desde el
modelo para establecer acciones formativas que permiten dar solucion a la relacion
epistemoldgica entre la practica pedagdgica y las necesidades sociales y culturales
del contexto, toda vez que se ponga en practica la propuesta.

Métodos

En el desarrollo de la investigacion se emplearon diversos métodos. El método
dialéctico materialista como soporte para la concepcién general y los
procedimientos iniciales del pensamiento |dgico (analisis-sintesis, deduccion-
induccion, generalizacion, abstraccion). Del nivel empirico se utilizé el analisis de
documentos para el estudio de los fundamentos tedricos y metodoldgicos acerca del
temay para la fundamentacion tedricay metodoldgica de la estrategia. La estrategia
fue elaborada con el método estructural-funcional y se desarrollaron talleres de
reflexién critica y construccion colectiva para valorar la factibilidad y pertinencia de
la misma. Se emple6 ademas la sistematizacién de resultados cientificos
precedentes de los autores.

Resultados y discusién

Los cambios que demanda el proceso de formacion del especialista en EIE para
alcanzar un eficiente desempefio profesional, capaz de lograr un modo de actuacion

189

'SNCAS



La formacién colaborativa interprofesional en los residentes de Enfermeria Intensiva 'y

Emergencias
Transformacion, ISSN: 2077-2955, RNPS: 2098, mayo-agosto 2024, 20 (2), e4572

superior, requieren proyectar estratégicamente la direccion del proceso
pedagdgico. En consecuencia, una vez desarrollada la modelacion sistémico
estructural funcional que conforma y explica la dinamica del proceso de formacién
colaborativa-interprofesional del residente en Enfermeria Intensiva y Emergencia
en la atencion a pacientes graves y de emergencia, se opta por una estrategia
pedagdgica que asume lo apuntado por Sierra (2008) y que esta integrada por los
siguientes componentes: orientacién, implicacion, formulacién, planificacion,
ejecuciéon y control. (Figura 1)

Estrategia pedagdgica parala formacion colaborativo-
interprofesional del residente en EIE

Componentesde la estrategia pedagdgica sierra (2008)

[ Il il v \/ vi

Orientacién Implicacién Formulacion Planificacién Ejecucién Control
- o - - - -
---------------- e T IR e I T | T e 5 o i W e R
| Objetivo | | Lineas i | Premisas ii Fases ii Acciones || Acciones ;
1 & 1
E Alcanzar | | L1 ! | ResidentesEIE ! | Fasel ! | Aula(docentes)! | i
]
| Desempefio | | Colaborativo- | | Necesidades |! Diagnostico | ! Actividades 1! Fvaluar |
1
| intensivoy de E iinterprofesionali | Aspiraciones i i necesidades | | reflexivasy ii Comprobar i
! emergencia i | enintensivay | | Disposicion ! | potencialidades | | otras i | laestrategia 1
]
| parala | | emergencia | ! i parala i ucl i | pedagogica |
1
| atencina | | L2 i | Docentes || colaboracion i (equipo- || i
1 1 & F 1 i
E pacientes i E Estratégicade | | Auto ! | interprofesional | | docentes) E: Reajustar i
]
| gravesyde | | lapraxis | | preparacion | ! Fase?2 | | Actividades 1! eliminar i
| emergenciaen | | colaborativo- 1 E Capacitacion | i Proyecciony | E tedrico- ! E insuficiencias !
1 L s ] 1 2 ity 1 5 _ [
| lasua | linterprofesional} | | organizacion | practicas i

Fig. 1. Estrategia pedagdgica para la formacién colaborativo-interprofesional del residente en
Enfermeria Intensiva y Emergencia

Se detallan a continuacidon cada uno de los componentes de la estrategia pedagdgica
propuesta.

La orientacion

La colaboracién interprofesional en Enfermeria Intensiva y Emergencias (EIE) es
posible en gran medida por las variadas funcionalidades que son propias del
desemperfio en el proceso de atencién en enfermeria. Para los residentes en EIE, la
colaboracion interprofesional representa resignificar el proceso formativo en la
especialidad, lo cual les permite interactuar con otros profesionales del equipo de
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trabajo, y compartir e intercambiar sus conocimientos, experiencias y recursos de
manera altruista. La formacion del residente en EIE a través de la resignificacién de
la colaboracion interprofesional intensiva y de emergencia y de una praxis
sistematizada de la misma, elevan la calidad del proceso de atencidén en enfermeria a
pacientes graves y de emergencia.

A partir de lo anterior, se formula como objetivo de la estrategia: Elevar la
pertinencia del proceso de formacién del residente en Enfermeria Intensiva y
Emergencia (EIE), mediante un sistema de acciones que contribuyan al
perfeccionamiento de la dinamica de la colaboracion-interprofesional, que le
permita un desempefo intensivo y de emergencia integral para la atencion a
pacientes graves y de emergencia en el contexto de las Unidades de Cuidados
Intensivos (UCI).

Se concibe que la estrategia al ser aplicada posea capacidad de adaptacién ante los
cambios y de mejora continua. La estrategia en su disefio establece, de manera
coherente con el modelo elaborado, que la colaboracion interprofesional se ha de
formar a partir de dos dimensiones: la colaborativo-interprofesional en intensiva y
emergencia y la praxis colaborativa-interprofesional sistematizada. La estrategia
diseflada constituye la via para erradicar las insuficiencias de los residentes EIE,
relativas a interactuar con otros profesionales y compartir conocimientos cientificos,
experiencias y recursos a través del trabajo en equipo y la toma de decisiones
colegiadas. Ofrece un modo de estructurar, implementar y evaluar la colaboracion
interprofesional por parte de los enfermeros. Ademas, es significativo el hecho de
que se proponga la Unidad de Cuidados Intensivos (UCI) como escenario en que
puede ser aplicada la estrategia por ser un escenario de actuacion donde se
concentran los problemas de salud de mayor complejidad, lo que denota el caracter
integrador y la flexibilidad que posee la misma.

La implicacion

Para alcanzar el objetivo planteado en la estrategia se establecen dos lineas de
accién en correspondencia con lo descrito en el modelo, las que se derivan de las dos
dimensiones que conforman el mismo y que constituyen la base para la construccion
de esta estrategia.

La linea 1 (colaborativo-interprofesional en intensiva y emergencia) esta orientada a
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la apropiacion de saberes intensivos y de emergencia para la compresion del
proceso de atencion en enfermeria desde la dinamica colaborativo-interprofesional.

La linea 2 (estratégica de la praxis colaborativo-interprofesional) esta dirigida a
desarrollar el desempefio intensivo y de emergencia colaborativo-interprofesional
necesarios para la atencion a pacientes graves y de emergencia.

Los actores implicados en la estrategia son los residentes de la especialidad de EIE, el
personal de salud del equipo de trabajo para la atencion intensiva y de emergencia
que interactua con los enfermeros y el personal técnico que interactua con los
residentes de acuerdo con el problema de salud en el marco de las funciones:
asistencial, docente, administrativa y de investigacion.

La formulacion

La formacién de la colaboracidén interprofesional esta dirigida a todos los residentes
en EIE y estd pensada para llegar al interior de los grupos de residentes
independientemente del perfil ocupacional de los puestos de trabajo designados
para la atencién a pacientes graves y de emergencia (adulto y pediatrico en la
atencion hospitalaria y pre hospitalaria).

La estrategia precisa de un grupo de acciones dirigidas a la preparacién de las
condiciones generales para su ejecucién; posee un sistema de actividades,
entendidas como el conjunto de actividades interrelacionadas y légicamente
estructuradas, dirigidas a orientar, supervisar y controlar el desempefo de los
especialistas en EIE en el contexto de la UCI, con el fin de lograr el trabajo en equipo
de la clinica intensiva y de emergencia y una adecuada ejercitacion de la toma de
decisiones colegiadas preventivo-asistenciales con pacientes graves y de
emergencia.

Las actividades se disefiaran para superar las limitaciones planteadas. Se valora para
cada afio de la especialidad los cursos que se desarrollan en la UCI y donde es
posible aplicar el método de ensefianza de trabajo grupal para potenciar el trabajo
en equipo. Atendiendo a lo anterior, se plantean las actividades para el primer afio
de la especialidad en EIE que permiten lograr una estrategia articulada y sistematica
que conlleve a un desempefio eficaz, a partir de, no solo atender lo docente-
asistencial sino también vincular los procesos que sustentan las interacciones
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meédicos-enfermeros que son parte del proceso de aplicacion del método clinico-
asistencial, el que debe sustentarse en la colaboracion interprofesional con vistas a
una atencion de calidad al paciente grave y de emergencia y a reducir los eventos
adversos en el contexto de la UCI.

Son premisas de la estrategia pedagdgica las siguientes:

e Las necesidades e intereses de los residentes y la satisfaccion de sus
expectativas profesionales.

e La disposicion de los residentes para participar activamente en la
investigacion pedagdgica.

e La posibilidad de intercambio coordinado, motivacion e interés, asi como el
desarrollo de la auto preparacién de los docentes para la inclusion de la
estrategia pedagdgica en la especialidad.

e La necesidad de capacitar a los docentes en relacion con la introduccién de la
estrategia a través del trabajo metodoldgico en forma de talleres.

La planificacion

Los objetivos de esta etapa estan dirigidos a asegurar las condiciones previas para la
ejecucion de la estrategia y disefiar las acciones estratégicas correspondientes. En la
misma no se diferencian las acciones por cada dimensidon dada sus relaciones de
coordinacién y complementariedad y para su comprension se articula a través de
dos fases.

Fase 1. Diagnostico de necesidades y potencialidades formativas para la
colaboracion interprofesional del residente y docentes de la especialidad.

Este estudio, posibilita determinar las necesidades y potencialidades formativas,
para la colaboracién interprofesional ya que los elementos explorados permiten
caracterizar y evaluar la situacién real, lo que favorece dirigir la atencidn sobre los
aspectos necesarios para actualizar, desarrollar y enriquecer la cultura colaborativa
interprofesional de los docentes y profesionales involucrados en la atencion a
pacientes graves y de emergencia, asi como las necesidades y potencialidades de los
residentes para interactuar, desde sus funciones con otros profesionales.

Ello se establece como una necesidad en la dinamica de colaboracion
interprofesional formativa del residente en EIE, ya que con este proceso se detectan
las deficiencias, limitaciones e insuficiencias que se presentan en este profesional en
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torno a los saberes referentes a la practica de atencién colaborativa interprofesional
a pacientes graves y de emergencia, lo que permite conocer en esencia, donde se
encuentran las rupturas y vacios formativos que se manifiestan en su transito desde
la formacion inicial, la experiencia profesional y la formacion especializada.

Es por ello, que este estudio diagndstico se dirige, ademas, a la obtencién de
informacion relacionada con las necesidades reales existentes en los escenarios
donde se ejerce la enfermeria intensiva y de emergencia, que considera los intereses
de equipos, inclinaciones profesionales, aspiraciones, y preferencias personales de
los enfermeros, para lograr una efectiva especializacién y con ello, estimular la
continuidad del mejoramiento en el desempefio profesional, todo ello desde los
resultados investigativos a que se arribe.

Las acciones a desarrollar son las siguientes:

1. Determinar las carencias formativas de los enfermeros en torno a la
colaboracion interprofesional desde su formacion inicial.

2. Identificar las necesidades de capacitacion de los docentes y otros actores del
proceso en correspondencia con los contextos de atencidon intensiva y de
emergencia en que se desempefian, considerando las potencialidades
formativas, dado por el caracter preventivo asistencial de los servicios de
atencion al grave y de emergencia.

3. Determinar los saberes intensivos y de emergencia con necesidad de
profundizaciéon durante la etapa de formacién especializada.

4. Busqueda de literatura actualizada relacionada con la colaboracién
interprofesional, con especial énfasis en el manejo de la atencidn a pacientes
graves y de emergencia.

Fase 2. Proyeccién y organizacién del proceso.

Esta fase debe asumir los desafios que plantea la educacion interprofesional para
que pueda implementarse de forma sostenible y perdurable en el tiempo, como la
clarificacion de las competencias interprofesionales (desarrollo del desempefio
colaborativo-interprofesional desde el trabajo en equipo y la toma de decisiones
colegiadas) adaptadas al contexto y el desarrollo de actividades basadas en la
evidencia disponible con una 6ptima base tedrica.
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Las acciones a desarrollar son las siguientes:

1. Disefiar las actividades formativas tedrico-practicas sobre colaboracién
interprofesional a desarrollar en el contexto asistencial y las tareas formativas
reflexivas a realizar en el contexto aulico sobre las practicas desarrolladas.

2. Elaborar los instrumentos de evaluacidon del desempefio profesional en el
contexto real de atencidn a pacientes graves y de emergencia a aplicar por los
docentes y otros actores formativos.

3. Realizar taller de coordinacidon docentes y profesionales que son partes del
equipo de trabajo para la orientacion metodoldgica.

4. Capacitar a los docentes formativos sobre la sistematizacion de la dinamica
colaborativo-interprofesional en los diferentes contextos de aprendizaje
(aula, UCI, entre otros).

5. Orientar metodolégicamente sobre la utilizacion de formas diferentes de
orientacion del trabajo en equipo y la toma de decisiones colegiadas.

Consideraciones metodoldgicas

La evaluacién diagndstica inicial de los residentes se dirige a conocer su estado real,
en cuanto al desarrollo del desempefio intensivo y de emergencia. A partir de los
resultados de los instrumentos aplicados y sobre la base del diagndéstico, se deben
planificar las tareas formativas a desarrollar por los residentes y agentes formativos
en el ecosistema académico-laboral en el que esta desarrollandose el aprendizaje.
Las tareas formativas deben hacer énfasis en las dimensiones y descriptores que
mayores dificultades tuvieron en el diagndstico.

De igual manera, las mismas deben proyectarse a dar respuesta a los problemas de
salud de pacientes graves y de emergencia que se presenten en los diferentes
escenarios de actuacidén. Es importante que el docente realice el disefio de las
actividades a partir de las posibilidades que le brindan los objetivos, conocimientos y
habilidades, y valores de los cursos del programa de especializacién.

En las orientaciones metodoldgicas a los agentes formativos es importante tomar en
cuenta su perfil profesional, experiencia en atencién a pacientes graves y de
emergencia, propiciar que expresen sus opiniones y experiencias en el proceso de
atencion en salud para perfeccionar las actividades a desarrollar por los residentes.

La ejecucion
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El objetivo esta dirigido a instrumentar las acciones tedricas y practicas para la
formacién del desempefio intensivo y de emergencia colaborativo-interprofesional
desde el proceso formativo a desarrollarse, fundamentalmente en las actividades de
educacion en el trabajo.

Las acciones a desarrollar son las siguientes:

1. Realizar en el aula actividades reflexivas, de construccion colectiva de
conceptos desde la teoria y la experiencia practica de la Enfermeria Intensivay
de Emergencia, asi como la exposicion de resultados de la busqueda e
investigacion por parte de los residentes, con la supervision del docente en
relacién a:

a) Argumentar la integracion del enfoque biopsicosocial en la atencion a
pacientes graves y de emergencia.

b) Determinar los rasgos y procedimientos comunes en la atencién a
pacientes graves y de emergencia desde la funcién asistencial.

c) Argumentar los procesos esenciales que componen el trabajo en equipo,
funciones y relaciones en el equipo de trabajo en el contexto de la UCI, e
igualmente, en la toma de decisiones colegiadas para la atencion intensiva
y de emergencia.

d) Explicar los nexos entre colaboracidn e interprofesionalidad a partir de las
experiencias de la praxis de atencidn a pacientes graves y de emergencia en
el contexto de la UCI.

e) Argumentar las ventajas para la salud del paciente grave de transformar el
modo de actuacion de los residentes en EIE, a partir de orientar la busqueda
de informacién relativa al trabajo en equipo y la toma de decisiones
colegiadas en el contexto de la UCI.

2. Realizar las actividades teodrico-practicas en las Unidades de Cuidados
Intensivos (UCI) de conjunto con el equipo de trabajo y con el apoyo y
supervision del docente en relacion a:

a) Recepcién y atencién al paciente grave o de emergencia, mediante la
identificacion de los elementos esenciales que lo caracterizan y la aplicacién
de normas establecidas.

b) Actualizar protocolos de atencidn para obtener respuestas humanas
favorables en la evolucion de los pacientes.

[SReisN
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c) Aplicar el Proceso de Atencién de Enfermeria (PAE) para evitar
complicaciones y contribuir a mejorar el estado de salud del paciente con
desequilibrios hidricos.

d) Aplicar el PAE en los pacientes graves y de emergencia con diferentes
afecciones, para contribuir a obtener respuestas humanas favorables en la
evolucién de enfermedades del: sistema respiratorio, cardiovascular,
digestivo, nefroldgicas, neuro-quirdrgicas, endocrinas metabdlicas u otras.

Consideraciones metodologicas

El docente explicara a los residentes en qué consisten las actividades formativas y su
importancia en el logro de la formacién del desempefio intensivo y de emergencia
colaborativo-interprofesional.

En las actividades formativas debe orientarse el trabajo en equipo como método
esencial de aprendizaje y ejercitarse la toma de decisiones colegiadas. La
colaboracion interprofesional ha de producirse en el proceso de atencién a
pacientes graves y de emergencia, asi como el enfoque biopsicosocial en los
procesos intensivos y de emergencia.

Han de orientarse las normas para la participacién en los espacios de intercambio
entre los profesionales que interactian como equipo de trabajo. Se debe potenciar
el analisis de la conducta, costumbres y normas que son propias de la ética médica
para su posterior incorporacién al desempefio de cada residente. Ademas, se debe
promover el uso de herramientas de comunicacion para la interaccién entre los
miembros del equipo en aras de darle solucion a las actividades orientadas. Ademas,
debe facilitarse enmarcar el proceso en las diferentes funciones del enfermero pues
serviran como complemento al desempefio intensivo y de emergencia colaborativo-
interprofesional.

Ha de desarrollarse la sistematizacién para la apropiacion y compresion de los
saberes intensivos y de emergencia desde la praxis colaborativo-interprofesional
con énfasis en el trabajo en equipo y la ejercitacion de la toma de decisiones
colegiadas. Ello se debe ejecutar en un proceso que permita construir y explicitar los
saberes que han sido o estan siendo producidos, se inicia en la actividad tedrico-
practica y termina en la reflexiva a partir de las experiencias obtenidas en la
formacién de los residentes para la colaboracion interprofesional en intensiva y de
emergencia.
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Se debe promover el desarrollo de un pensar epistémico, reflexivo y critico, a partir
de reconocer la experiencia como fuente de conocimientos en primer lugar en los
docentes y agentes formativos desde el contexto de la UCIy en el espacio aulico de
reflexién sobre el quehacer profesional, compartido.

El control

Los objetivos de la etapa de control son constatar el estado de formacion de la
colaboracion interprofesional en la atencion a pacientes graves y de emergencia en
los residentes, a fin de potenciar su desarrollo continuo y valorar la pertinencia y
efectividad de la estrategia, con vistas a realizar las adecuaciones necesarias para su
perfeccionamiento. El control es un proceso que se desarrolla coordinado con la
ejecucidon y que ha sido tenido en cuenta desde la planificacion para la elaboracién
de los instrumentos necesarios.

Las acciones a desarrollar son las siguientes:

1. Aplicar instrumentos para conocer el grado de satisfaccidon de los residentes
de EIE con respecto a las acciones de la estrategia pedagdgica.

2. Aplicar técnicas participativas que propicien la expresion de criterios
valorativos con respecto a la calidad y efectividad de las actividades.

3. Evaluar sistematicamente el desarrollo de la estrategia pedagdgica a partir de
los aspectos siguientes: acciones, alternativas, efectividad, autoevaluacion y
criterios significativos.

4. Aplicar instrumentos para determinar los logros e impactos alcanzados por
los residentes.

5. Comprobar de manera sistematica el completamiento de las diferentes
etapas de la estrategia.

6. Reajustar la planificacion y organizacion de las acciones que muestran
insuficiencias para cumplir los objetivos de la estrategia.

Consideraciones metodolégicas:

El docente debe valorar los resultados de las tareas formativas utilizadas por el
residente en la soluciéon de los problemas de salud y su accionar en el aula. Se
propone la autovaloracion por el estudiante y la valoracién por el profesor y los
agentes formativos, acerca de la formacion del desempefio intensivo y de
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emergencia colaborativo interprofesional desde el proceso de sistematizacion
formativa realizado en los diferentes contextos y como valor agregado al sistema de
habilidades establecidas en el programa de la especialidad.

La evaluacién se efectuara a través de todo el proceso formativo y no solo al final de
este, pues ello brinda la oportunidad de realizar las retroalimentaciones necesarias
para aprovechar los avances y/o superar las limitaciones e insuficiencias detectadas,
lo que permite evaluar el proceso en siy no solamente los resultados del mismo.

Para evaluar de forma acreditativa el desempefio intensivo y de emergencia
colaborativo interprofesional, por el profesor responsable de la formacién y el resto
de los agentes formativos que participan en los diferentes contextos de aprendizaje,
ha de lograrse la triangulacién entre la autoevaluacién realizada por el estudiante al
final del proceso, la observacion participante en la solucion de los problemas de
salud en la UCly la evaluacién de los docentes.

Finalmente, para la valoracién inicial de la pertinencia y factibilidad de la estrategia
propuesta se desarrollaron talleres de opinidn critica y construccién colectiva. En la
planificacidn, desarrollo y valoracion de los talleres se tuvo en cuenta:

e Seleccidn de los participantes de acuerdo a los objetivos de los talleres.

e Distribucion de los materiales necesarios en soporte digital para el analisis de
la propuesta (modelo pedagdgico y la estrategia).

e Implementacion de los talleres de acuerdo a la estructura: introduccién,
desarrollo y conclusiones.

e Anadlisis de la informacidn resultante de cada uno de los talleres.

Se planificaron dos talleres, para estos se solicitd la participacién de docentes de la
especialidad de EIE y especialistas de las distintas sedes donde se desarrollan las
rotaciones de la especialidad de EIE, asi como de la Universidad de Ciencias Médicas
de Camaguey Carlos J. Finlay, en particular directivos de la Facultad Tecnoldgica
Octavio de la Concepcién y la Pedraja, incluyendo la actividad de posgrado.

Los objetivos generales de los talleres fueron los siguientes:

e Valorar la pertinencia del modelo pedagdgico, de los subsistemas que lo
integran y sus componentes, asi como las relaciones que se establecen entre
estos y la factibilidad de implementacién del programa de intervencion
pedagdgica como concreciéon del modelo que se propone.
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e Enriquecer, desde el punto de vista tedrico y practico, el modelo y la estrategia
pedagdgica propuesta.

En cada uno de los talleres se realizé la presentacién de los principales resultados y
se propicio el debate y el intercambio colectivo con relaciéon a la tematica. Se
recogieron las intervenciones realizadas por los participantes, las que quedaron
registradas en la relatoria de cada taller. Se realizaron las conclusiones y se
enunciaron las ideas, que, a partir de los criterios emitidos, se tomarian en cuenta
para el perfeccionamiento de la estrategia.

El primer taller de opinidn critica y construccion colectiva se desarrollé en el Hospital
Provincial de Camaguey Manuel Ascunce Domenech, en él participaron en total 18
profesionales, de ellos nueve son profesores de la especialidad de EIE, tres docentes
de otras sedes donde se desarrollan rotaciones de la especialidad (SIUM, Hospital
Pediatrico Eduardo Agramonte Pifia y Hospital Amalia Simoni de Camaguey), cuatro
especialistas en Medicina Intensiva (tres Adulto y uno Pediatrica) con experiencia en
el desempefio en las UCI, cuatro enfermeras con mas de 20 afios de trabajo en UCly
directivos de la Facultad Tecnoldgica de la Universidad de Ciencias Médicas de
Camaguey Carlos J. Finlay. El grupo de docentes, especialistas, enfermeras y
directivos posee una formacion profesional que les permite reflexionar acerca de la
propuesta, asi como en el trabajo en unidades de cuidados intensivos y de
emergencia. El taller buscé fomentar el debate respecto a la pertinencia y viabilidad
de ejecucion practica de la estrategia.

Se reconocid6 el valor tedrico y practico de la investigacién y su pertinencia para la
formacién del desemperio intensivo y de emergencia colaborativo-interprofesional.
Se manifesté la importancia de ahondar en el trabajo en equipo y la toma de
decisiones colegiadas. Se enfatizé en la pertinencia y factibilidad de la estrategia
propuesta, considerandose muy adecuada por 16 de los participantes para un 89%,
los dos restantes la consideraron adecuada.

El segundo taller de opinidn critica y construccién colectiva se realizé, de igual forma,
en el Hospital Provincial de Camaguey Manuel Ascunce Domenech, participaron un
total de 10 especialistas (cinco en EIE y cinco en Medicina Intensiva), de ellos siete
son Masteres. De manera general, todos poseen experiencia en la formacion de
residentes de la especialidad de EIE. El taller busc6 fomentar el debate en torno a los
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mismos elementos considerados en el primero, una vez que, como resultado del
taller anterior, fue posible su perfeccionamiento.

Se valoré6 como importante el trabajo en equipo con el residente de esta
especialidad. Se sugirié profundizar en la colaboraciéon para la toma de decisiones
colegiadas. Se enfatizé en la pertinencia y factibilidad de la estrategia propuesta,
considerandose muy adecuadas por los 10 participantes para un 100%.

De forma general en los talleres se promovieron discusiones que facilitaron la
mejora de la estrategia, asi como observaciones que favorecieron el
perfeccionamiento de la misma los que fueron valorados como adecuados. Estos
acontecieron en un medio cientifico, que contribuyd al intercambio de ideas y
reflexiones sobre la propuesta y su viabilidad de aplicacion practica. Los resultados
de los talleres ratificaron la calidad de los principales alcances de la investigacién y
no se realizaron sefialamientos que anularan la implementacién de la estrategia
pedagdgica para la formacion colaborativo-interprofesional en los residentes de la
especialidad EIE.

Conclusiones

La estrategia pedagdgica para la formacion colaborativo-interprofesional del
residente en Enfermeria Intensiva y Emergencia constituye un instrumento que
puede contribuir al desempefio intensivo y de emergencia colaborativo
interprofesional de este especialista en la atencién a pacientes graves y de
emergencia. La misma, a partir de sus componentes, establece las acciones
necesarias para lograr el desempefo intensivo y de emergencia colaborativo
interprofesional del especialista en Enfermeria Intensiva y Emergencia, lo cual
posibilita la atencion integral del paciente grave y de emergencia en el contexto de
las Unidades de Cuidados Intensivos.

Para valorar inicialmente la pertinencia y factibilidad de la estrategia propuesta se
aplicé el método de talleres de opinidn critica y construccion colectiva. Ello posibilité
corroborar su factibilidad al considerarla por los participantes en los dos talleres
desarrollados como muy adecuada y adecuada. Se sugiere ademas valorar la misma
a través de su aplicacion parcial mediante el pre-experimento pedagégico como
continuidad de la investigacion.
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