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Resumen

Objetivo: El contexto del siglo XXI demanda a la Educacién Superior ocupar su rol de lider en
relacion a los cambios que requiere la sociedad, y considera como hoja de ruta los objetivos para
el desarrollo sostenible (ODS) de la “Agenda 2030”, con énfasis en su objetivo nimero 4
orientado a garantizar una educacién inclusiva, equitativa y de calidad, y promover
oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos.

Este articulo esta dirigido a explorar la gestidn organizacional del area administrativa-financiera
del Ministerio de Educacién Superior de Ciencia y Tecnologia para el logro de una educacién
inclusiva, equitativa y de calidad.

Métodos: Se empled una metodologia cualitativa, utilizando andlisis documental, encuestas,
observaciones y entrevistas para obtener una visién integral del problema. La investigacion es
de tipo exploratorio.

Resultado: existe disposicion por transformar la gestion organizacional en el drea
administrativa-financiera orientada a la educacién inclusiva, equitativa y de calidad. Por otra
parte, se destaca el desconocimiento en relacion a cdmo proceder para lograr una educacion
inclusiva, equitativa y de calidad en la educacidn superior y cdmo se gestiona administrativa y
financieramente. Todo ello repercute en el desempeiio profesional de los implicados en Ia
gestion organizacional en el MESCyT de la Republica Dominicana.

Conclusiéon: El estudio exploratorio realizado a la gestion organizacional en el drea
administrativa-financiera, confirmé la presencia de insuficiencias en el tratamiento a la
educacion inclusiva, equitativa y de calidad. Ello refleja la necesidad de aportar nuevos
elementos a la actual concepcidn e instrumentar vias para su perfeccionamiento.

Palabras clave: educacidn inclusiva, gestidon organizacional, gobernanza, cambio organizacional,
organizacién administrativa.
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Abstract

Objective: The context of the 21st century demands that Higher Education assume its leadership
role in relation to the changes required by society, and considers the Sustainable Development
Goals (SDGs) of the "2030 Agenda" as a roadmap, with emphasis on its number 4 objective
aimed at guaranteeing inclusive, equitable and quality education, and promoting lifelong
learning opportunities for all. This paper aims at exploring the organizational management of
the administrative-financial area of the Ministry of Higher Education, Science and Technology to
achieve inclusive, equitable, and quality education.

Methods: A qualitative methodology was used, utilizing documentary analysis, surveys,
observations, and interviews to obtain a comprehensive view of the problem. The research is
exploratory.

Result: There is a willingness to transform organizational management in the administrative and
financial areas geared toward inclusive, equitable, and quality education. Furthermore, there is
a lack of knowledge regarding how to proceed to achieve inclusive, equitable, and quality
education in higher education and how to manage it administratively and financially. All of this
impacts the professional performance of those involved in organizational management at the
Ministry of Science and Technology (MESCyT) in the Dominican Republic.

Conclusion: The exploratory study conducted on organizational management in the
administrative and financial area confirmed the presence of shortcomings in the approach to
inclusive, equitable, and quality education. This reflects the need to contribute new elements to
the current concept and implement avenues for its improvement.

Keywords: inclusive education, organizational management, governance, organizational change,
administrative organization.
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Introduccion

La educacion inclusiva, equitativa y de calidad es un tema fundamental en el &mbito educativo
global. Segun la UNESCO (2016a), es un derecho inalienable de todas las personas a recibir una
educacién inclusiva, pero, para lograrlo se precisa de los esfuerzos de las organizaciones
gubernamentales, ministeriales, la unidad educativa y por supuesto la familia. Alrededor de esta
idea son varios los autores que han abordado lo referente a la discapacidad y su atencién en
diferentes contextos de la vida del discapacitado (Aristizabal et al. 2021; Escarbajal et al. 2017,
UNESCO, 2001; Vargas & Lépez, 2020, entre otros).

Al respecto, existe coincidencia en que,
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“... la discapacidad no se centra en las limitaciones individuales de las personas, sino que
se representa en las barreras, no solo fisicas, sino también en la informacidn, los servicios,
los transportes, los equipos especializados, los servicios de acceso, asi como las barreras
actitudinales que pueden generar estigma y discriminacion...” (Aristizabal, 2021, p.51).

Lo cual impide el crecimiento pleno en todos los ambitos de la vida, afectando a la persona no
solo en lo fisico, sino también en lo psicosocial y emocional, (Camacho Betancourt et al. 2024).
Ahora bien, la inclusidon no solo abarca a personas con discapacidad, sino también a grupos
marginados por género, edad, pobreza, origen étnico, lengua, religion, migracion, entre otros
factores. Todo ello es reafirmado en la Declaracidn de Inchedn para la Educacion 2030, (UNESCO,
2016b). Al respecto se plantea en el objetivo de desarrollo sostenible 4, la necesidad de alcanzar
una educacién inclusiva, equitativa y de calidad y promover oportunidades de aprendizaje
durante toda la vida para todas las personas, procurando que nadie se quede atras, (Red Regional
por la Educacion Inclusiva, 2023).

Asi es que, organismos internacionales de derechos humanos han sido categéricos al plantear
gue el derecho a la educacién solo puede asegurarse a través de una educacion inclusiva, para
ello es preciso asegurar que todas las personas sean educadas en los mismos espacios,
aprendiendo y participando en igualdad de condiciones. Uno de los aspectos que constituyen
barreras en lograr la educacion inclusiva son las politicas existentes, las que en sentido general
aun evidencian resistencia y continua discriminaciéon hacia las personas con discapacidad, (Red
Regional por la Educacion Inclusiva, 2023, p. 5).

En encuentro entre todos los paises pertenecientes a la Red Regional por la Educacion Inclusiva,
y en la que Republica Dominicana es miembro, se trazaron acciones prioritarias para promover
la educacién inclusiva. Se significan las acciones cuatro y el nueve, las que se refieren a la
transferencia de recursos humanos y presupuestarios de los entornos segregados a los inclusivos,
se debe evitar la violacion del principio que rige la no regresividad en materia de derechos
econoémicos, sociales y culturales. Asi como la acciéon nueve referida a la preparacion de
funcionarios publicos para que disefien, implementen y evallen politicas publicas relacionadas
con la educacidn inclusiva, y aseguran el liderazgo politico y las herramientas que impulsen los
cambios estructurales, (Red Regional por la Educacion Inclusiva, 2023, p.10).

Para lograr lo planteado por estas organizaciones internacionales es preciso conocer la realidad
y los factores que limitan la educacién inclusiva, equitativa y de calidad. La colaboracién entre
todos ellos es lo que permitira un desarrollo social equitativo, donde todo parta de los ministerios
de educacidn con las politicas trazadas hacia este fin, y exija una gestidon organizacional en
sintonia con las mejoras educativa. Desde la accidon colaborativa entre ministerios,
municipalidades, comunidades y centros educativos, se podra afrontar los desafios actuales,
(Escarbajal, et al. 2017; Lopez, et al. 2018, UNESCO, 2017).
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El informe GEM 2020 destaca que la inclusidon en la educacion debe ser vista como un proceso
continuo que fomenta la diversidad y el respeto por cada individuo. Ademas, subraya que los
sistemas educativos deben tratar a todos los estudiantes con dignidad, superando barreras y
promoviendo el aprendizaje para todos, (UNESCO, 2020).

Por otro lado, el Ministerio de Educacién de Espafia enfatiza que la educacién inclusiva requiere
transformaciones sistémicas y culturales para garantizar la participacion y el aprendizaje de todos
los estudiantes. Esto incluye politicas publicas que promuevan la igualdad de acceso y la
cooperacion internacional para fortalecer la inclusién educativa, (MEFPyD, 2024). Igualmente
Echeita (2022) enfatiza en los desafios y barreras que limitan su desarrollo. El analisis realizado
se centra en el compromiso de los estados, para transformar el derecho genérico a la educacién
en un derecho concreto a una educacién inclusiva, en linea con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible.

Es notorio la preocupacion internacional por la educacién, con ello el desafio de cada institucion
educativa por manejar y mantener todo en cuanto involucra a la comunidad educativa, con el fin
de garantizar una educacién de calidad y alcanzar sus metas propuestas. En esta direcciéon el
Ministerio de Educacién Superior Ciencia y Tecnologia (MESCyT) de la Republica Dominicana
como expresion de una gestion dirigida a mejorar la educacion superior desde politicas publicas,
objetivas, factibles y realistas tiene entre sus propdsitos humanizar la convivencia. De alli la
necesidad de adoptar los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), en busca de garantizar una
educacion inclusiva, equitativa y de calidad, y promover oportunidades de aprendizaje durante
toda la vida para todos, (Naciones Unidas, 2015).

La Organizacion de Estados Iberoaméricanos (OEl, 2022) sefiala en su informe Educacién Inclusiva
en Centro América y Republica Dominicana: Balance, Opciones y Recomendaciones de politica
Resumen Ejecutivo, que en todos los casos se identifican brechas importantes que materializan
la existencia de desigualdades injustas. La educacion inclusiva en la Republica Dominicana ha
avanzado significativamente en los ultimos afos, pero aun enfrenta desafios en comparacion con
otros paises de la regidn. Segun este informe, la Republica Dominicana ha implementado politicas
importantes para garantizar la inclusién educativa, pero todavia hay desigualdades educativas
que deben abordarse.

De alli que la Republica Dominicana ha asumido las orientaciones dadas por la UNESCO, una
muestra de ello es el Plan Estratégico Institucional 2019-2024 (MESCyT, 2018). El cual permite
involucrarse completamente en resolver el problema de la inclusién educativa, equitativa y de
calidad. Ahora bien, las metas aprobadas no podrian ser cumplidas sino se asume desde la
gestién organizacional.

La gestidn organizacional es la capacidad de los logros, metas u objetivos, donde los directivos
tienen la capacidad de andlisis e interpretacidén ante los retos que deben enfrentar tanto en los
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procesos como en la toma de decisiones, (Torres Baque, & Pibaque Pionce, 2024). Esta promueve
el compromiso responsable basado en practicas éticas, procedimientos, clima laboral, manejo de
recursos humanos, entre otros aspectos. A su vez, se enfoca en los aspectos de una organizacién,
donde los gerentes y lideres organizacionales tienen la responsables de garantizar que todos los
miembros de la organizacidon trabajen juntos de manera efectiva, (Carvalho & Costa, 2020; Rodas-
Tobar, 2022; Veldzquez & Carlson, 2021).

Por su parte, la gestion organizacional en un area administrativo-financiera del MESCyT
desempefia un papel clave en la implementacion de politicas publicas que promuevan una
educacidn inclusiva, equitativa y de calidad. Esta relacidn se basa en la capacidad de dicha area
para disefiar y ejecutar estrategias financieras que permitan la asignacion de recursos adecuados
hacia proyectos educativos que prioricen la inclusién y la equidad.

Un aspecto crucial es la planificacion presupuestaria inclusiva, que asegura la inversidon en
infraestructura adaptada para personas con discapacidades, en materiales educativos diversos y
en la formacidn de personal docente en metodologias inclusivas. Asimismo, la gestion financiera
debe garantizar que los recursos lleguen de manera eficiente a comunidades marginadas,
favoreciendo el acceso igualitario a la educacién superior. Por ello, la toma de decisiones
estratégicas desde una perspectiva organizacional debe estar alineada con los objetivos de
desarrollo sostenible, especificamente el ODS 4, que se centra en garantizar una educacion de
calidad para todos. Esto implica una colaboracion constante con otras areas del ministerio,
instituciones académicas y organismos internacionales, optimizando procesos administrativos y
financieros para maximizar el impacto social de las inversiones educativas. Por otra parte, el area
administrativo-financiera también juega un rol en la supervisién y evaluacion del uso de los
recursos, asegurandose de que estos contribuyan efectivamente a la eliminacion de barreras que
limitan el acceso, la permanencia y el éxito académico de grupos histdricamente desfavorecidos.
La relevancia del problema de investigacion radica en la necesidad de comprender el estado
actual de la gestion organizacional del area administrativo-financiera del MESCyT, identificando
tanto las fortalezas como las debilidades en este ambito. De ahi que el objetivo trazado para este
resultado de investigacidn es explorar la gestion organizacional del area administrativa-financiera
del MESCyT y su relacion con la educacion inclusiva, equitativa y de calidad.

Métodos

Esta investigacidn adoptara un disefio exploratorio, orientado a comprender la relacion entre la
gestién organizacional del area administrativo-financiera del MESCyT y la implementacién de una
educacion inclusiva, equitativa y de calidad. El enfoque sera predominantemente cualitativo, con
el objetivo de obtener una comprension profunda de los procesos y politicas internas.

Para ello se analizardn documentos oficiales y normativos que detallan los procedimientos
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administrativos y financieros del MESCyT. Este analisis documental permitira identificar patrones
en la asignacidon de recursos hacia la educacidn inclusiva. De igual manera se realizaran
entrevistas a funcionarios del area administrativo-financiera del MESCyT, asi como a expertos en
educacion inclusiva. Las entrevistas exploraran percepciones, practicas y desafios en la gestion
organizacional. La observacién directa permitirda observar los procesos administrativos
relacionados con la distribucién de recursos y la evaluacion de politicas inclusivas. Los materiales
a utilizar son los documentos ministeriales como presupuestos, planes estratégicos y reportes
financieros del MESCyT; las normativas y politicas publicas relacionadas con la educacidn
inclusiva y la gestién administrativa.

La metodologia utilizada combina las encuestas, las entrevistas y la observacién. Cada técnica
juega un papel crucial en la obtencidn de informacién valiosa y complementaria. Al explorar el
estado inicial de la gestion del MESCyT, con énfasis en la gestidon organizacional del area
administrativa-financiera orientada a la educacion inclusiva, equitativa y de calidad, se tuvieron
en cuenta las siguientes dimensiones: cognitiva, instrumental y actitudinal con sus respectivos
indicadores e indices a medir las necesidades, aspectos que facilitaron el estudio realizado.

La muestra seleccionada para el estudio exploratorio estuvo integrada por 16 funcionarios y
representantes del Ministerio de Educacién Superior, Ciencia y Tecnologia, Ministerio de
Economia, Planificacién y Desarrollo, Ministerio de Trabajo, Ministerio de Industria, Comercio y
Mipymes, Ministerio de Relaciones Exteriores Ministerio de la Juventud, asi como el director de
la Oficina Gubernamental de Tecnologia de la Informacién y la Comunicacion (OGTIC), el director
ejecutivo del Gabinete de Innovacién y tres representantes de los sectores productivos del pais
ligados a la educacion superior, a propuesta del ministro de Educacién Superior, Ciencia y
Tecnologia. Este grupo se seleccioné de forma intencional, a partir de los siguientes criterios: que
todos fungieran como funcionarios y directores relacionados con el soporte y la asistencia a la
ejecucion de las politicas del Sistema Nacional de Becas y Crédito de Apoyo Educativo, con nivel
universitario y mas de tres afios de experiencia en sus funciones.

Los instrumentos de diagndstico se sustentaron en tres dimensiones claves. La dimension
cognitiva tomd en cuenta los conocimientos de base que debe poseer el personal del Ministerio
de Educacidon Superior con relacién a la gestidén institucional con énfasis en la gestion
organizacional del drea administrativa-financiera orientada a la educacidn inclusiva, equitativa y
de calidad y se asumen como indicadores: conocimiento relativo a la gestion organizacional del
area administrativa-financiera; conocimiento relativo a la educacion inclusiva, equitativa y de
calidad.

La dimension instrumental fue proyectada para comprobar el desempefio del personal del
Ministerio de Educacion Superior sobre el concepto de gestidn organizacional del area
administrativa-financiera orientada a la educacion inclusiva, equitativa y de calidad. Los
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instrumentos aplicados tuvieron en cuenta los indicadores: - desempefio que se alcanza para
planificar la gestion organizacional del area administrativa-financiera orientada a la educacién
inclusiva, equitativa y de calidad y el, desempefo que se alcanza para ejecutar las acciones de
gestion organizacional en el drea administrativa-financiera orientada a la educacién inclusiva,
equitativa y de calidad.

La dimensién actitudinal fue proyectada para comprobar el interés mostrado por el personal del
MESCyT en la busqueda de informacidn para el logro de desempefios deseados, que favorezcan
el desarrollo de la gestion organizacional en el area administrativa-financiera orientada a la
educacidén inclusiva, equitativa y de calidad. Los indicadores utilizados fueron: - interés que
muestran los funcionarios en la busqueda de informacién que favorezca el desarrollo de la
educacion inclusiva, equitativa y de calidad y, - disposicion por transformar la gestion
organizacional en el drea administrativa-financiera orientada a la educacidn inclusiva, equitativa
y de calidad.

El disefié de encuestas se sustenta en los postulados de Piza, et al. 2019; Cadena-liiguez, et al.,
2017) sobre la forma que las preguntas se organizaran de lo general a lo particular y que fueran
abiertas y cerradas, para interpretar el sentido y significado de sus respuestas Para la
interpretacion de los datos y resultados se listaron los elementos que, indistintamente, se
obtuvieron de las respuestas de los encuestados y la observacion participante (Hernandez-
Sampieri y Mendoza, 2018) y se procedid a sintetizar la informacién obtenida para procesar la
misma a partir de criterios cualitativos (Fernandez March, 2006; Strauss & Corbin, 2002) que
permita la reduccién, elaboracién y vinculacién de los resultados con vistas a establecer la
explicacion de los mismos.

Resultados y discusién

En el resultado que se describe, el enfoque cualitativo ha permitido profundizar en las
percepciones, actitudes y experiencias. Al explorar el estado inicial de la gestién del MESCyT, con
énfasis en la gestion organizacional del area administrativa-financiera orientada a la educacién
inclusiva, equitativa. Los resultados de este diagndstico son presentados a través de una sintesis
de aquellos aspectos comunes y significativos de los hallazgos derivados del mismo. Para ello se
organizd la informacién en funcién de los indicadores citados anteriormente.

La dimensidn referida a los aspectos cognitivos, destaca potencialidades en los participantes de
la muestra. Ademas, se resalta que funcionarios y representantes de los ministerios involucrados
poseen conocimientos vastos en la educaciéon superior, tienen vivencias personales vy
profesionales, sobre todo, en el contexto educativo. Todos han estado involucrados con la
gobernanza y la administracidn-financiera, se encuentran familiarizados con conceptos basicos
sobre inclusion, equidad y calidad de la educacién superior.
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En la dimensidon cognitiva, dirigida a comprobar los conocimientos de base que debe poseer el
personal del Ministerio de Educaciéon Superior, Ciencia y Tecnologia y funcionarios de otros
ministerios involucrados con la gestién institucional de este organismo del estado, con énfasis en
el area administrativa-financiera orientada a la educacidn inclusiva, equitativa y de calidad, se
comprobé en el indicador conocimiento relativo a la gestion organizacional de esta area, que de
los funcionarios y directores participantes, cuatro demostraron conocimientos de las condiciones
basicas para determinar las necesidades de dicha gestién, factores condicionantes bdsicos,
procesos con caracter interpersonal para promover la educacion inclusiva, equitativa y de
calidad. Doce de ellos solo conocian algunos elementos basicos relacionados con el indicador.

En cuanto al indicador conocimiento relativo a la educacidn inclusiva, equitativa y de calidad, diez
de los funcionarios y directores demostraron que conocian el concepto de educacion inclusiva,
equitativa y de calidad, su etiologia y las principales regularidades que lo caracterizan. Seis de
ellos conocian medianamente lo dispuesto en el indicador. Al hacer el resumen de la dimension,
se concluye que aun cuando se ha demostrado algunos conocimientos tedricos en relacién a la
educacién inclusiva, equitativa y de calidad se constatd, ademds, que no se logra alcanzar
profundidad, seguridad y solidez en el conocimiento de algunos elementos basicos relacionados
al concepto de gestion organizacional en general, y en particular en el darea administrativa-
financiera, las condiciones basicas para determinar las necesidades de dicha gestidn, factores
condicionantes bdsicos, procesos con caracter interpersonal para promover la educacion
inclusiva, equitativa y de calidad, asi como la etiologia de la educacién inclusiva, equitativa y de
calidad y las principales regularidades que lo caracterizan.

Por otra parte, en la dimension referida a lo instrumental, el indicador desempefio alcanzado
para planificar la gestion organizacional del drea administrativo-financiera del MESCyT orientada
a la educacion inclusiva, equitativa y de calidad, se comprobd que, de los 16 funcionarios y
representantes, cuatro de ellos demostraron desempefo profesional para planificar la gestién
organizacional del drea administrativa-financiera orientada a la educacion inclusiva, equitativa y
de calidad. Por otra parte, seis evidenciaron exiguos desempefios en la planificacion, y seis
(asesores) no demostraron desempefio profesional para planificar la gestion organizacional del
area administrativa-financiera.

En el segundo indicador de esta dimensidn concerniente en la ejecucidn de acciones de gestion
organizacional en el area administrativa-financiera orientada a la educacidn inclusiva, equitativa
y de calidad se constaté que solo cuatro de los encuestados demostraron desempeno profesional
en la ejecucion de acciones de gestiéon organizacional en el area administrativa-financiera
orientada a la educacidn inclusiva, equitativa y de calidad. Seis de ellos lograron ejecutar algunas
acciones de gestion organizacional para el logro de una educacién inclusiva, en el area antes
mencionada. Los restantes integrantes de la muestra no demostraron desempefio profesional en
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la ejecucion de acciones referidas a la gestidon organizacional para el fin que se viene abordando.

Cabe destacar que los resultados negativos alcanzados son de funcionarios y representantes de
ministerios ajenos al de educacién superior. Como puede observarse en esta dimensién son
representativa las insuficiencias en el desempefio profesional de funcionarios y representantes
de los diferentes ministerios y dreas involucradas en hacer cumplir lo orientado por
organizaciones internacionales referidas a la educacién inclusiva, equitativa y de calidad. Todo
ello se evidencia en la deficiente planificacidn y ejecucidn de acciones organizativas y financieras
relacionadas con la inclusién de todos aquellos que presentan una condicidn diferente, pero que
tienen las mismas necesidades, aspiraciones y anhelan las oportunidades para realizarse y
contribuir a una sociedad mas equitativa.

Por ultimo, la dimension actitudinal evidencia insuficiencias como las dos anteriores. De manera
general se significa que solo cuatro participantes de la muestra demostraron interés, necesidad
y motivacion por la busqueda constante de informacidn relacionada con la educacion inclusiva,
equitativa y de calidad y de cémo llevar a cabo una gestidon organizacional en el darea
administrativa-financiera para el logro de los propdsitos a nivel de pais. Los restantes
participantes en el estudio exploratorio manifestaron en una misma proporcién la necesidad,
interés y motivacién por actualizarse informacionalmente en cémo gestionar desde la
organizacién en la que se desempefian lo relacionado con lo administrativo-financiero para el
logro de la educacion inclusiva.

Ahora bien, hay que reconocer que en relacién a la disposicion para transformar la gestion
organizacional en el drea objeto de analisis en su mayoria, diez de los participantes en la muestra
expresaron su disposicion para transformar la gestidon organizacional con los fines que se vienen
abordando. Asi es que, en el andlisis integral de esta dimension, aunque todavia se evidencia la
necesidad de continuar abordando esta problematica, con el fin de revertir estos resultados y
lograr los propdsitos internacionales en bien de la sociedad, si se aprecia la voluntad personal de
mejorar su formacion en relacién a cdmo realizar una mejor gestion en las organizaciones
involucradas para avanzar en los resultados, a nivel de pais, de la inclusidn educativa y de calidad
en la educacion superior.

Como corolario, se resumen los resultados generalizados. Asi es que se afirma que, existe
disposicion por transformar la gestion organizacional en el area administrativa-financiera
orientada a la educacién inclusiva, equitativa y de calidad. Por otra parte, se destaca el
desconocimiento en relaciéon a cdmo proceder para lograr una educacién inclusiva, equitativa y
de calidad en la educacion superior y cdmo se gestiona administrativa y financieramente. Todo
ello repercute en el desempefio profesional de los implicados en la gestidon organizacional en el
MESCyT de la Republica Dominicana.
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Aun cuando los resultados del estudio exploratorio vislumbran el camino a tomar para darle
respuesta al problema planteado, se hace preciso mencionar que no se encontraron evidencias
documentales en relacion a la existencia de un plan nacional para la inclusidon educativa con
equidad del MESCyT, donde participen todas las organizaciones gubernamentales y civiles
implicadas en el logro de este objetivo. El cual se logra, a criterio del que suscribe, trazando
politicas donde prime la cultura y practicas inclusivas que promuevan la participacidn activa de
la comunidad educativa y de las instituciones de la sociedad civil. Los objetivos deben
encaminarse a la sensibilizacion de los involucrados, asi como a su formacion.

Ante todo se considera pertinente enfatizar en la necesidad del autoconocimiento de la
organizacién, el cual llevard a que se generen procesos adaptativos a los nuevos retos de la
gestion organizacional. En este particular, los retos a los que se enfrentan las direcciones
financieras y administrativas del MESCyT de la Republica Dominicana, se relacionan con las
“..demandas del entorno... de las necesidades socio-ambientales y de proteccién de la vida a
futuro.” (Ramirez et al. 2023, p. 73). Por ello, es preciso una economia y politica gerencial que
evidencie el apoyo a las transformaciones del contexto de la educacién superior, la planificacion
presupuestaria, la gestion de adquisiciones, el control de financiero y el mantenimiento de
instalaciones tienen que trabajar al unisono para satisfacer las necesidades que tiene esta
educacion para la inclusion educativa para lograr como una educacién inclusiva, equitativa y de
calidad.

Concusiones

El estudio exploratorio realizado a la gestién organizacional en el area administrativa-financiera,
confirma la presencia de insuficiencias en el tratamiento a la educacién inclusiva, equitativa y de
calidad. Ello refleja la necesidad de aportar nuevos elementos a la actual concepcién e
instrumentar vias para su perfeccionamiento.

Hay una evidente limitacion en los procesos gerenciales que establezcan acciones precisas para
la disposicion de presupuestos, recursos adecuados que permitan la inclusién a las aulas
universitarias de personas con condiciones diferentes a las demas. Ello es debido a la falta de
preparacion relacionada con la gestion organizacional para enfrentar la educacién inclusiva,
equitativa y de calidad. Asi es que se considera necesario continuar la investigacién a partir de
un diagndstico profundo, que no solo incluya al personal del MESCyT, sino que contemple,
ademas, a docentes de las instituciones educativas, estudiantes, familia y el entorno; sus
opiniones en relacién a la experiencia de vida puede contribuir a la mejora de la gestidn
organizacional y a una mayor accesibilidad a la educacién superior.
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