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Resumen

Introduccidn: La educacién financiera constituye uno de los componentes esenciales de la
inclusion financiera, esta permite a los individuos un acceso y uso responsable de los productos
y servicios financieros, por lo cual su introduccién como parte de los esquemas educativos de los
diferentes niveles de ensefianza desde edades tempranas constituye una necesidad que
contribuye al desarrollo de una cultura financiera que prepara a los nifios y adolescente para su
futuro desempefio profesional y personal.

Objetivo: Valorar la situacion de la educacién financiera en las escuelas publicas del Estado de
Jalisco, México.

Métodos: El estudio realizado corresponde a una investigacion cualitativa, descriptiva donde se
utilizdé la técnica de entrevista semiestructurada y la estadistica descriptiva, realizdndose la
prueba de hipdtesis de Mann-Whitney.

Resultado: Son pocas las acciones de educacién financiera desarrolladas en el ambito curricular
en las instituciones publicas del Estado de Jalisco a nivel secundario y de bachillerato,
realizandose fundamentalmente por via extracurricular a través de talleres y platicas, donde las
finanzas personales no constituyen contenido de estudio.

Conclusidn: Es pobre la educacién financiera que se brinda a los adolescentes en las escuelas
publicas del Estado de Jalisco, México lo que limita su preparacién para su futuro desempefio
profesional y personal.
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Abstract

Introduction: Financial education is one of the essential components of financial inclusion, it
enables individuals to access and use financial products and services responsibly. Therefore, its
introduction as part of educational programs at different levels of education from an early age
is a necessity that contributes to the development of a financial culture that prepares children
and adolescents for their future professional and personal development.

Objective: To assess the status of financial education in public schools in the State of Jalisco,
Mexico.

Methods: The study carried out corresponds to a qualitative, descriptive investigation where the
semi-structured interview technique and descriptive statistics were used, performing the Mann-
Whitney hypothesis test.

Result: There are few financial education initiatives developed within the curriculum of public
institutions in the State of Jalisco at the secondary and high school levels. These initiatives are
primarily implemented through extracurricular workshops and talks, where personal finance is
not included in the curriculum.

Conclusion: The financial education provided to adolescents in public schools in the state of
Jalisco, Mexico, is poor, limiting their preparation for future professional and personal
development.

Keywords: Teenagers, public schools, financial education
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Introduccion

Autores como Cordero y Pedraja, 2018; Cérdova y Martinez, 2021; Cruz, 2018; Hurtado et al.,
2021; Zamudio et al., 2022 reconocen el papel e importancia de la educacioén financiera en la
formacién de los niflos y adolescentes, ya que la misma ayuda a desarrollar habitos que permiten
administrar el ingreso personal de manera mas eficiente, coadyuva a la generacion de practicas
saludables en lo que respecta a las finanzas, a la creacién de una conciencia de ahorro y consumo
gue les permite cuando alcancen su edad adulta tomar decisiones adecuadas.

Se coincide con Cruz (2018) que la educacion va mas alla de la trasmisién de conocimientos y
habilidades y abarca también la transmision de valores de una generacion a otra. Por lo tanto, la
educacidén financiera en las instituciones educacionales desde edades tempranos se convierte en
una necesidad; ya que la misma ofrece a los nifios y adolescentes herramientas que les ayuda a
comprender y enfrentar el entorno econémico y social donde se desenvuelven, brindandoles
instrumentos para enfrentar la desigualdad. Sin embargo, este autor destaca que la educacion
financiera no se proyecta como un tema prioritario contemplado en el curriculo y los planes de
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estudio escolares En este contexto el tema abordado tiene una gran importancia y pertinencia.

En los ultimos afios, diferentes organizaciones nacionales e internacionales, entre las que cabe
destacar la Comisién Europea y la OCDE (2025) han alertado sobre la necesidad de mejorar la
cultura financiera de la poblacién. La falta de informacién adecuada en este ambito, puede
conducir a las personas a adoptar decisiones errédneas sobre su economia personal, esto desde
lo mas pequefio, hasta lo mas grande vy significativo, como el consiguiente riesgo de pérdidas
patrimoniales, endeudamiento excesivo y en los casos mas extremos, exclusion financiera, que
al final de cuentas, todo va de la mano.

Asimismo, estos organismos hacen hincapié en que la formacién financiera es tanto mas efectiva
cuanto antes comience a impartirse. La adecuada familiarizacién con los conceptos econdmicos
basicos, desde las edades mas tempranas, puede ayudar en la edad adulta a elegir los productos
y servicios financieros que mejor se ajusten a las propias necesidades.

Se trata de estimular y reforzar conocimientos, destrezas y habilidades de giro econdmico que
permitan al alumnado entender la importancia de conceptos clave como los ingresos, los gastos,
el presupuesto, el ahorro, el costo de las cosas, la calidad de vida, el consumo responsable, entre
otros. De la misma manera, comprender los procedimientos bancarios basicos, para poder llevar
a cabo la apertura de una cuenta, el control de sus propios ingresos, cambios de divisas, uso de
tarjetas de crédito y de débito etc. Al potenciar estas habilidades y crear buenos habitos con
ellas, las incluiran en su vida cotidiana, personal y familiar, viendo grandes cambios favorables
en su vida.

Numerosos autores han abordado desde diferentes perspectivas la problematica de la educacion
financiera, donde destaca la definicion dada por Mungaray et al., (2021) que consideran que: “La
educacion financiera es un proceso por el cual los individuos adquieren capacidades y habilidades
en mercados de dinero permitiendo, entre otras cosas, mejorar la comprension de la economia,
el acceso a productos bancarios y a oportunidades de inversiéon” (p. 55).

El Banco del Ahorro Nacional y Servicios Financieros (BANSEFI, 2016) define Educacion Financiera
como: “un proceso de desarrollo de habilidades y actitudes que, mediante la asimilacion de
informacién comprensible y herramientas bdsicas de administracién de recursos y planeacion,
permiten a los individuos: a) tomar decisiones personales y sociales de caracter econédmico en su
vida cotidiana, y b) utilizar productos y servicios financieros para mejorar su calidad de vida bajo
condiciones de certeza”.

Instituciones como la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos (OCDE, 2005),
consideran que consiste en “proveer la informacién y los conocimientos, asi como ayudar a
desarrollar las habilidades necesarias para evaluar las opciones y tomar las mejores decisiones
financieras” (p. 13).
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Es necesario reconocer que en el quehacer cotidiano de las familias se tienen que abrir cuentas
bancarias, se compra a plazos, se utilizan tarjetas para efectuar compras y sacar dinero de los
cajeros automaticos, se solicitan préstamos, entre otras operaciones financieras. Otro aspecto,
es que frecuentemente en la vida cotidiana se utilizan términos financieros, cuyos significados es
necesario comprender, relacionados con: impuestos, inflacion, tipos de interés, presupuestos,
superdvit, etc. La educacién financiera es una formacién que pretende que, mediante
informacién comprensible, seamos capaces de administrar nuestro dinero, planificar el futuro,
tomar decisiones personales de cardcter financiero en la vida diaria, elegir y utilizar productos y
servicios financieros que mejoren nuestro bienestar y acceder a informacion relativa a asuntos
econoémicos y financieros y saberlas interpretar.

En la adolescencia, a criterio de Ortega et al. (2010), la educacion financiera debe contribuir a:

1. Fomentar la formacién en valores cuando se maneja dinero: valores relacionados con el
“saber ser o saber valorar o saber comportarse”: ser honesto, responsable, cumplidor y
solidario

2. Desarrollar actitudes positivas hacia el dinero: fomentar el espiritu emprendedor, tratar de
incrementar el bienestar, aprender de los errores.

3. Adquirir conocimientos para desenvolverse en el mundo de las finanzas: conocimientos de
caracter procedimental, relacionados con el “saber hacer” y conocimientos conceptuales,

Ill

gue corresponden al “saber”

En resumen, la educacion financiera estd orientada a cambiar la conducta de las personas para
gue de manera responsable tomen decisiones financieras acertadas, la cual debe fomentarse
desde edades tempranas y ser parte de la formacion integral de los adolescentes

Este tema tan actual e importante debe abordarse como cualquier materia escolar, el idioma
inglés o la computacion, no obstante, en el Estado de Jalisco es un tema omitido hasta el
momento. El presente estudio se centra en la adolescencia que es la etapa mas idonea para el
aprendizaje de temas de esta indole.

La Organizacién Mundial de la Salud (OMS), define la adolescencia como la etapa que transcurre
entre los 10 y 19 afios. Normalmente la dividen en dos fases; adolescencia temprana de 12 a 14
afios y adolescencia tardia de 15 a 19 afios (Secretaria de Salud de México, 2015). En esta ocasién
se trabaja especificamente con los adolescentes que se encuentran cursando la instruccién
secundaria y bachillerato en el Estado de Jalisco, México.

Los adolescentes de ahora, son el futuro del mafiana. Si ellos desarrollan una cultura financiera,
esta contribuird a su desempefio futuro como empresarios o emprendedores que estimularan la
economia nacional y crearan fuentes de empleo en beneficio de sus familias y de la sociedad.

Por lo cual, el objetivo de la investigacion que se presenta es valorar la situacion de la educacion
financiera en las escuelas publicas del Estado de Jalisco, México.
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Métodos

El presente estudio es una investigacidon aplicada, cualitativa, descriptiva donde se utilizé la
técnica de entrevista semiestructurada y estadistica descriptiva. Se realizo la prueba de hipdtesis
de Mann-Whitney.

Se plantea como hipodtesis de investigacion: H1. Es amplia y suficiente la educacién financiera que
se brinda a los adolescentes en las escuelas publicas del Estado de Jalisco, México. Siendo la
hipétesis nula HO: Es pobre e insuficiente la educacion financiera que se brinda a los adolescentes
en las escuelas publicas del Estado de Jalisco, México

Se aplicé la técnica de entrevista semiestructurada, donde se definieron cuatro preguntas:

1. ¢Desarrollan ustedes dentro del curriculo de su escuela materias o contenidos de Educacién
Financiera?

2. De ser afirmativa la respuesta, écuales son las materias? De no estar contemplado, ¢por
qué no lo tienen contemplados?

3. ¢Poseen otras formas extracurriculares para desarrollar acciones de Educacion Financiera?
Puede explicarnos en qué consisten estas acciones.

4. Considera importante desarrollar un programa de Educacion Financiera en su institucion
educativa. éPor qué?

Las respuestas se procesaron por la frecuencia relativa

El alcance temporal fue el primer semestre del afio 2024 y el alcance espacial lo constituyen los
directivos de las escuelas publicas de instruccidén secundaria y bachillerato de este Estado.

La poblacién a estudiar esta conformada por las escuelas publicas secundarias y media superior
del Estado de Jalisco. En la tabla 1 se muestra la composiciéon de la poblacidon y la muestra
estudiada.

Tabla 1.
Composicion de la poblacion y muestra estudiada

Tipo de Ensefianza Poblacién Muestra

Cantidadde % Cantidad %

escuelas de
escuelas
Secundaria 1,823 73.3 10 66.7
Media Superior 666 26.7 5 333
Total 2489 100.0 15 100.0

Se aplic6 muestreo no probabilistico del tipo muestra invitada, compuesta por aquellos
individuos de la poblacidn (directivos) que accedieron a participar en el estudio al cual fueron
convocados.
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Resultados
Se obtuvieron los resultados que se muestran en las Figuras 1,2 y 3.

Figural.
La Educacion Financiera en curriculo y extracurricular

Realizacion de acciones extracurriculares _
sobre educacion financiera

Introduccion en los curriculos de contenidos
de Educacion Financiera

0 10 20 30 40 50

Ninguna de las escuelas, tanto secundarias como institutos medio superior, tienen incluidos en
sus curriculos aspectos relacionados con educacién financiera.

El 46.7 % de las escuelas encuestadas realizan acciones extracurriculares sobre educacion
financiera, de ellas seis instituciones educativas realizan talleres de educacién financiera y una
escuela secundaria participa en el Programa de Desarrollo de Aprendizajes Significativos de
Educacion Basica (DASEB) que contempla acciones relacionadas con la Educacion Financiera
como parte del proceso formativo de sus estudiantes.

El 100 % de las escuelas que no desarrollan ninguna accién de formacion relacionada con la
educacion financiera y que representan ocho escuelas publicas explican que no se realizan
porgque no estd contemplado en los programas y planes de estudio.

Figura 2.
Temas abordados en las acciones extracurriculares

Finanzas
Proceso Contable

Administracion Publica

Analisis econdmico-financiero

10 20 30 40 50

o

Entre las principales tematicas abordadas en las acciones realizadas de caracter extracurricular,
destaca el andlisis econdmico-financiero contemplado en 7 (46.7 %) instituciones publicas,
administracion publica en 4 (26.7%), proceso contable en dos (13.3 %); mientras que finanzas
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solo se imparte en una escuela media superior (6.7%). Es significativo que entre las tematicas
abordadas no este contemplada las finanzas personales.

Ademas, se constato que el 100 % de los entrevistados reconocen la importancia de educar a los
adolescentes en estos temas en base a los siguientes argumentos:

a) Elmundo contemporaneo se caracteriza por las crisis financieras y es necesario saber como
administrar el dinero.

b) Ayuda a fomentar el ahorro desde edades tempranas como practica cotidiana que
garantiza estabilidad personal y familiar.

c) Contribuye a la creacién de una cultura financiera que capacita a las personas para la
utilizacién de servicios financieros.

d) Muchos adolescentes reciben mesadas por parte de sus padres, por lo tanto, es necesario
educarlos en el desarrollo de habilidades y la toma de decisiones personales en cdmo
gastarlo y administrar ese dinero, de tal manera que los prepare con proyeccion de futuro
y en la busqueda de un incremento de su calidad de vida.

e) El Sistema Financiero Mexicano brinda una gran oferta de productos y servicios financieros
gue pueden beneficiar la calidad de vida de las familias y la sociedad, por eso su
conocimiento apropiado desde edades tempranas es una necesidad.

f) Los adolescentes que asisten a este tipo de escuelas en su mayoria proceden de familias de
bajos ingresos, lo que incrementa la necesidad de ser educados en estos aspectos, que los
ayuda a prepararlos para la vida, al mismo tiempo que se convierten en trasmisores de
estos conocimientos en sus medios familiares.

Breve anadlisis curricular del desarrollo de habilidades basicas en su vinculo con la educacion
financiera

El curriculo actual de secundaria y preparatoria en México, establecido por la Secretaria de
Educaciéon Publica (SEP), tiene como objetivo el desarrollo de habilidades basicas como la
lectoescritura, el pensamiento ldgico-matematico, la comprension cientifica, el trabajo
colaborativo y el desarrollo socioemocional (SEP, 2017). Diversos estudios han evaluado la
eficacia del curriculo mexicano en la promocidn de estas competencias. Moreno y Cortés (2020)
sefala que, si bien los programas fomentan la adquisicion de conocimientos fundamentales,
persisten retos en la aplicacidon practica de habilidades como la resolucién de problemas vy el
pensamiento critico, especialmente en ciencias y matematicas.

La investigacion de Compaii (2018) destaca que las reformas recientes han buscado incorporar
competencias transversales, como la comunicacién, la colaboracidn y el uso de tecnologias de la
informacién, alineandose parcialmente con estandares internacionales. Sin embargo, el curriculo
mexicano aln muestra deficiencias en la integracién de habilidades socioemocionales y digitales
en comparacion con otros paises.
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En contraste, paises como Finlandia y Singapur han adoptado curriculos orientados al desarrollo
de habilidades para el siglo xxi. En Finlandia, el curriculo nacional enfatiza el aprendizaje basado
en proyectos, el pensamiento critico, la creatividad y la autonomia del estudiante (Sahlberg,
2011). Segun el Finnish National Agency for Education (2016), estas habilidades se integran
transversalmente en todas las asignaturas, promoviendo la resolucién de problemas en
contextos reales.

En Singapur, el curriculo de secundaria y preparatoria prioriza habilidades como la adaptabilidad,
la comunicacién efectiva y la alfabetizacién digital. Segun Tan (2017), el sistema educativo
singapurense utiliza evaluaciones formativas y actividades interdisciplinarias para asegurar que
los estudiantes desarrollen competencias aplicables a entornos cambiantes y tecnoldgicos.

Con relacion a la inclusion de la educacién financiera en los curriculos de secundaria vy
preparatoria es aun limitada y, generalmente, se aborda de manera transversal en asignaturas
como matematicas, civismo o economia, pero no como una materia independiente (Merino,
2023). La Secretaria de Educacion Publica (SEP) ha impulsado algunas iniciativas, como la
Estrategia Nacional de Educacién Financiera, pero su alcance en el curriculo formal sigue siendo
incipiente (Gobierno de México, 2024).

Investigaciones recientes muestran que el nivel de alfabetizacién financiera entre los estudiantes
mexicanos es bajo en comparacion con otros paises (Organizacidon para la Cooperacién y el
Desarrollo Econémicos (OCDE, 2022). De acuerdo con los resultados de PISA 2018, solo el 22%
de los estudiantes mexicanos alcanzaron niveles bdsicos de competencia financiera, lo que
evidencia la necesidad de fortalecer este componente en el curriculo (OCDE, 2020).

En resumen, aunque el curriculo mexicano ha avanzado en la integracién de habilidades basicas,
la evidencia cientifica sugiere que aun existen dreas de oportunidad, especialmente en la
aplicacion practica y en la integracidn de competencias socioemocionales y digitales como la
educacién financiera, aspectos en los que otros paises han mostrado avances significativos.

Se destaca que paises como Australia y Estados Unidos han integrado la educacion financiera de
manera mas estructurada en sus sistemas educativos. En Australia, la educacion financiera es
parte obligatoria del curriculo nacional desde 2014, incluida en dreas como matemdticas y
estudios sociales, y se promueve el desarrollo de habilidades practicas para la toma de decisiones
econdmicas (Australian Curriculum, Assessment and Reporting Authority [ACARA], 2017). En
Estados Unidos, aunque la implementacion varia de un estado a otro, 21 de ellos han hecho
obligatoria la educacion financiera en la secundaria, cubriendo temas como presupuesto, ahorro,
crédito e inversiones (Council for Economic Education, 2022).

En paises asiaticos como Japon, la educacidn financiera se ha incorporado en la educacion
basica y media a través de programas especificos, promoviendo la comprensién de conceptos
financieros desde una edad temprana (Nobuyoshi, Hitoe & Mitsuyoshi, 2019). Japdén ha
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desarrollado materiales didacticos y colaboraciones con instituciones financieras para fortalecer
la formacidn de los estudiantes en este ambito.

La evidencia internacional sugiere que la integracidn sistematica de la educacion financiera en
los curriculos escolares contribuye significativamente a mejorar la toma de decisiones
econdémicas y la inclusion financiera de los jévenes (Lusardi & Mitchell, 2014). En comparacion,
México enfrenta el reto de pasar de enfoques transversales y aislados a una integracion mas
formal y estructurada de la educacién financiera en sus programas educativos.

Finalmente, se realiza la prueba de hipdtesis de Mann-Whitney que dio un resultado de p =2. Por
estar el nivel de significancia en el rango mayor a 0.05 se acepta la hipdtesis nula y se valida que
es pobre e insuficiente la educacion financiera que se brinda a los adolescentes en las escuelas
publicas del Estado de Jalisco, México.

Discusion

Los resultados indican que es insuficiente el trabajo que desde la instruccién y la educacion se
realizan para contribuir al logro de una cultura financiera de los adolescentes y en consecuencia
es la familia la principal fuente de preparacién e informacién a esta poblacidén en estos temas.
Este resultado es coincidente con los estudios de Cruz (2018) cuando expone que “el principal
factor que incide en la alfabetizacién financiera para el desarrollo de destrezas y habilidades en
los nifios es la influencia del ambiente familiar” (p.12). Es necesario reconocer, coincidente con
Cruz (2018), que esta limitante en el aprendizaje escolar incide directamente en los niveles de

entendimiento de las situaciones econdmico-financieras de los menores y por tanto en su
actuacion actual y futura y al entendimiento de una economia globalizada y en crisis.

Al comparar la situacién de México con otros paises se observa que, en Estados Unidos Mandell
y Klein (2009) encontraron que los cursos formales de educacion financiera en las escuelas
secundarias mejoran significativamente los conocimientos y comportamientos financieros de los
estudiantes, especialmente cuando se emplean métodos interactivos y practicos; mientras que
Walstad et al. (2010) sefialan que la inclusién de programas de educacién financiera obligatoria
en algunos estados ha resultado en una mayor alfabetizacion financiera, incrementando la
capacidad de los jovenes para tomar decisiones informadas sobre ahorro, crédito y presupuesto.
Mientras que, en Australia Worthington (2006) destaca que la incorporacion sistematica de la
educacién financiera en secundaria ha contribuido a un mejor entendimiento de conceptos
financieros basicos, como la administracién del dinero, el uso responsable de tarjetas de crédito
y la comprension de productos bancarios. Por su parte, en el Reino Unido un estudio de Atkinson,
et al (2006) evidencié que los jovenes britanicos que recibieron educacién financiera formal
mostraron mayor confianza y competencia en la gestion de sus finanzas personales. Es
destacable que, en Japdn, la educacidn financiera se imparte desde la educacidn primaria hasta
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la secundaria (Nobuyoshi et al, 2019). Este mismo autor documenta que los programas japoneses
enfatizan la toma de decisiones informadas y la planificacién a largo plazo, lo que ha resultado
en una mayor conciencia sobre la importancia del ahorro y la inversidon entre los jovenes.
Ademas, la colaboracion entre escuelas y entidades financieras ha permitido el desarrollo de
materiales didacticos innovadores y relevantes para los estudiantes. Estos estudios, han
evidenciado que, la educacién financiera formal y obligatoria en secundaria y preparatoria
mejora el conocimiento y las habilidades financieras de los estudiantes, que los métodos
interactivos y el aprendizaje basado en problemas son especialmente efectivos para promover
habitos financieros responsables, asi como que la colaboracién entre instituciones educativas y
organismos financieros en el disefio de materiales y programas aumenta la relevancia y el
impacto de la educacion financiera (Yamaoka, 2019) . De igual forma que la educacion financiera
temprana contribuye a la prevencién del sobreendeudamiento y fomenta el ahorro y la
planificacion econdmica a largo plazo., lo que plantea la necesidad de incorporar estos resultados
al contexto mexicano.

Es contradictorio que las autoridades escolares reconozcan la importancia y necesidad de la
educacién financiera en los adolescentes y sean capaces de identificar las causas de esta
necesidad y sin embargo, las acciones que en este sentido se realizan son pocas y fuera de los
curriculos escolares. Por lo que se coincide con Gamboa et al., (2019) cuando expresan que esta
tarea formativa no puede tener una concepcién por programas aislados o acciones
fragmentadas, sino que debe responder a politicas o lineamientos publicos claramente definidos
gue guien la accién educativa con un concepto estatal o federal.

La inclusion financiera, que tiene dentro de sus variables el acceso y uso de productos y servicios
financieros, también contempla la educacidn financiera como otra de sus variables. Esta posicion
conceptual parte del reconocimiento de que la inclusion financiera posibilita alcanzar un mayor
bienestar cuando los usuarios tienen conocimiento de los productos y servicios financieros. En
Meéxico, las instituciones financieras han trabajado en promover la educacion financiera como
parte de una politica de inclusion. Sin embargo, esto no es suficiente, es necesario que las
instituciones educativas desde edades tempranas se involucren en lograr este propdsito en aras
de contribuir a fomentar un uso eficiente de los productos y servicios financieros con
responsabilidad social.

Conclusiones

El estudio demostrd que las instituciones educativas publicas en el Estado de Jalisco no priorizan
la educacién financiera como factor importante que tiene consecuencias en el comportamiento
actual y futuro de los menores y que impactard al largo plazo su comportamiento como
ciudadanos con responsabilidad econdmica y social.

En este sentido la inclusién de curriculos flexibles puede contribuir al propdsito de incrementar
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los niveles de educacion financiera desde edades tempranas.

Se reconoce como una limitante del estudio el nivel de sinceridad de las autoridades de las
instituciones educativas entrevistadas; por lo que la triangulacién de los criterios emitidos con
otros estudios realizados traté de disminuir este sesgo de la investigacion.

El estudio realizado abre nuevas lineas de investigacidn relacionadas con los aspectos que deben
ser abordados como parte de la educacion financiera de los menores en el contexto mexicano.
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