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Resumen

Objetivo: El presente articulo presenta una concepcidn tedrica de gestidn supervisora orientada
a la formacion especializada del director de la institucion educativa en el contexto de la
organizacién, como resultado investigativo original derivado de una investigaciéon doctoral
enmarcada en la gestién de organizaciones educativas.

Métodos: Se emplearon los métodos investigativos de modelacidon tedrica, el sistémico
estructural-funcional, el analisis-sintesis y la induccién deduccién.

Resultados: Una concepcion tedrica que en su logica epistemoldgica sistémica sigue tres niveles
para su presentacién en tanto resultado cientifico: 1) posicionamiento, que alude al objeto,
objetivo y referentes tedricos en que se sustenta la concepcién, 2) esencia tedrica, que
sistematiza el constructo tedrico principal que se defiende, su red argumental y su modelo de
representacién como articulacion de la concepcién, y 3) objetivacién, que supone la
operacionalizacidn, introduccion en la préctica y criterios de impacto y evaluacién derivados de
la aplicacion praxioldgica de la concepcidn.

Conclusion: Este resultado de ciencia se somete a valoracién de la comunidad cientifica, en tanto
enriquece y presupone una reconstruccién epistemoldgica del proceso de gestion de la
supervision educativa incardinada a la formacion especializada del director de la institucion
educativa, a tono con los cambios que se generan en el contexto educativo cubano actual.
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Abstract
Introduction

Objective: This paper aims to present a framework of supervising oriented towards the
specialized training of educational institution principals, as an original research outcome derived
from a doctoral project on management of educational organizations.

Methods: The research methods used included theoretical modeling, the structural-functional
systemic approach, analysis-synthesis, and induction-deduction.

Results: The theoretical framework devised, in its systemic epistemological logic, follows three
levels for its presentation as a scientific result: 1) positioning, which refers to the object, objective,
and theoretical references on which the conception is based, 2) theoretical essence, which
systematizes the main theoretical construct, its argumentative network, and its model of
representation as an articulation of the conception, and 3) objectification, which entails
operationalization, implementation in practice, and criteria for impact and evaluation derived
from the praxeological application of the framework.

Conclusion: This scientific result is submitted for evaluation by the scientific community, as it
enriches and presupposes an epistemological reconstruction of the process of educational
supervision management embedded in the specialized training of the school principal, in line with
the changes occurring in the current Cuban educational context.

Keywords: continuing education; supervising, school principal; educational institution principal;
specialized training.
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Introduccion

Los disruptivos cambios sociales, culturales y econémicos, el incremento de la competitividad y
el desarrollo tecnoldgico, asi como, el desarrollo de la sociedad de la informacion y el
conocimiento tienen un efecto directo en la educacidn, los sistemas educativos y la escuela. Y es
que, tales transformaciones generan obsolescencia del conocimiento y, por consiguiente,
necesidad de actualizacidon permanente y formacidn continua en las organizaciones educativas,
como contexto natural para su despliegue.

Este panorama marca, también, la idea de complejidad que caracteriza a los sistemas educativos,
al estar conformados por una pluralidad de elementos estructurales y funcionales
interconectados con un comportamiento impredecible y emergente, que supone conexiones
interactivas todo-parte-todo entre la gestion de las organizaciones educativas y los niveles
intermedios encargados de su control, asesoramiento y evaluacién.
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Este tipo de enlace reciproco que desarrolla el nivel intermedio del sistema educativo con las
instituciones educativas tiene en la supervisidon educativa uno de sus multiples objetos, centrada
en la idea de que todas las acciones que se realizan en las organizaciones deben considerar la
existencia del otro y la convivencia como norte, la accion humana es un entramado de causas,
que convergen entre si para interactuar en una estructura eco-organizativa (Gonzalez, 2024), y
autorganizada, ideas rectoras para la comprensién de la dindmica compleja de las organizaciones
sociales (Martinez Alvarez, 2024), y particularmente la escuela, como sistema dindmico social
complejo.

Es por ello que, dada la complejidad y naturaleza de los problemas que atafien a la educacidn, se
requiere de un liderazgo del director de institucion educativa. De ahi que, su formacién
permanente especializada desde el ejercicio de la actividad de direcciéon (AD) que desarrolla,
resulta una prioridad en el marco del tercer perfeccionamiento del sistema nacional de educacién
en Cuba.

El desarrollo del liderazgo pedagdgico y distribuido es hoy tema prioritario en la agenda educativa
latinoamericana (Vaillant, 2025), liderazgo basado en la colaboracién, la participacién y la
distribucién de poder de toma de decisiéon que ha cobrado creciente relevancia tanto a nivel
académico como politico-institucional a la hora de abordar la gestion y el liderazgo educativo en
el contexto escolar (Weinstein et al., 2025).

Su impronta necesaria hace que haya sido incluido como parte de la formacién inicial y continua
de directivos (Weinstein et al., 2025) con presencia notoria en programas de formacion tanto
desde el punto de vista conceptual y practico, refieren los citados autores. Robustecer el liderazgo
del director de instituciéon educativa requiere, entonces, de formacién especializada, tema
ampliamente abordado en el concierto de las ciencias de la educacién.

Para Valiente et al. (2021) la formacién especializada del director de institucién educativa es
definida como “un tipo especializado de formacidn orientado, como proceso, a la preparacion y
el adiestramiento de quienes aspiran a ejercer o ejercen las funciones y roles que competen a la
actividad profesional de direccién” (p. 157). Sin embargo, este tipo de formacion ha sido
insuficientemente estudiada desde el rol del nivel intermedio (estructuras supervisoras) del
sistema educativo.

Cuestion esta que precisa de urgencia en su atencién, dado que se reconoce un crecimiento y
preocupacion por potenciar el liderazgo, también, desde los niveles intermedios del sistema como
agentes de cambio para la mejora (Tintoré, 2025). Los resultados dan cuenta de que el estudio
del apoyo y asistencia a lideres escolares, desde niveles intermedios, es un foco emergente de
investigacion a nivel internacional (Rodriguez Espinoza, 2023; Rodriguez Espinoza y Weinstein,
2024).

Aun cuando se advierte que el estado de elaboracién tedrica se encuentra en etapas iniciales,
marcada por una difusién conceptual y tedrica (Rodriguez, 2023), no cabe dudas de que la mejora
escolar se produce considerando también la influencia y mediacion de los niveles intermedios del
sistema escolar, asi como, la promocion desde estos del desarrollo y aprendizaje de lideres
escolares, enfatiza el aludido autor.
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No obstante, la literatura también da cuenta de la prevalencia de modelos de liderazgo
intermedio altamente centralizados y jerarquicos, que repercuten directamente en el tipo de
gestion y liderazgo en los centros escolares, pero también en los vinculos y redes de colaboracion
entre directivos (Gonzalez et al., 2020; Proudfoot, 2025).

En contraposicidn se reconoce, que el papel de la discusién con colegas, en un marco de confianza
y compromiso mutuo demuestra gran valor como estrategia formativa en el campo de la direccién
escolar (Lopez-Yanez et al., 2018), aun cuando para Antunez y Silva (2020) la participacion de la
inspeccién escolar en la formacién permanente de directivos se ha venido sosteniendo en el
tiempo de modo irregular y de manera mas bien diluida en muchos de los planes generales
estratégicos de inspeccién, por lo que constituye un recurso desaprovechado en relacién con la
formacién permanente de directivos escolares.

Es por ello que la sistematizacién de experiencias investigativas y empiricas precedentes, en
relacion con la formacién del director de institucion educativa y la supervision educativa, revela
elementos polémicos que permiten sintetizar la subsistencia de una insuficiente articulacién
entre ambos objetos, que limita su concepcion y realizacidén por las estructuras supervisoras
encargadas en los distintos niveles de los sistemas educativos. Es perentorio, por tanto, convertir
a la accion supervisora en un marco espacio-temporal idoneo para el aprendizaje y desarrollo
profesional del director de institucion educativa en su contexto de actuacion.

Un estudio diagndstico desarrollado, a partir del empleo combinado de métodos del nivel tedrico
y del nivel empirico, permitio precisar la existencia de insuficiencias en la supervision educativa
gue desarrolla una estructura municipal de educacidn, que limitan su articulacién a la formacién
permanente especializada del director de institucién educativa en el contexto de su actividad
profesional directiva. Entre las causales de tales insuficiencias se encuentran:

e Limitada consideracidon de la supervision educativa como una via expedita para la
formacion permanente especializada del director de institucién educativa

e Restricciones en la concepcién metodoldgica de la accion supervisora que desarrolla la
estructura municipal de educacidn, que lastra el necesario enfoque tedrico-practico de
esta y su orientacién al despliegue de experiencias de ensefianza-aprendizaje que
movilicen hacia el andlisis de las practicas del director de institucion educativa vy
promuevan el ejercicio reflexivo y critico sobre los problemas de su ambito laboral y su
propio desempefio.

e Pobre reconocimiento de la relacion entre la institucidon educativa como organizacién que
aprende y la supervisién educativa como proceso practico que puede favorecer ese
aprendizaje en esas organizaciones.

Este articulo se propone como objetivo presentar una concepcién tedrica de gestidn supervisora
orientada a la formacién especializada del director de la institucion educativa en el contexto de
la organizacion.

Métodos

En la consecucion del presente resultado se emplearon métodos de nivel tedrico y empirico. Se
sometid a revision y estudio tesis doctorales, articulos nacionales y extranjeros que abordan la
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tematica, a partir de la utilizacion de métodos tales como el anadlisis-sintesis, la induccion-
deduccién. Al mismo tiempo se manejan, por su valor epistemoldgico, los postulados de la Teoria
General de Sistemas y el enfoque sistémico derivado de ella, al unisono con el método de la
modelacidn, por su indiscutible significado para disefiar la concepcién como resultado de posible
pertinencia y aplicabilidad. Se manejaron, ademds, como métodos fundamentales del nivel
empirico la entrevista, la encuesta, la observacidn, para la recopilacion de informacion acerca del
objeto en cuestién.

Resultados y discusién
Formacidn especializada y profesionalizacion del director de institucion educativa

La formacion permanente y la profesionalizacién del director de institucién educativa emergen
como ejes fundamentales para fortalecer la gestion y la autonomia en ese contexto. Ya desde el
informe Delors (1996), se vislumbré la necesidad de profesionalizacion de los directivos de los
centros educativos para fomentar el liderazgo pedagdgico.

En las ultimas décadas ha irrumpido una tendencia creciente a reconocer el caracter profesional
especializado de la labor del director de institucién educativa, y la necesidad de su
profesionalizacidon, derivada de las nuevas exigencias que plantea el cambio educativo a su
actividad profesional de direccién, asi como la trascendencia del rol del director en la mejora de
los aprendizajes de los educandos, cuestidon destacada por autores en investigaciones anteriores
(Valiente et al., 2021 y 2025).

Segun Santos Guerra (2020) las escuelas tienen que aprender, tienen que romper la dinamica
obsesiva de la ensefianza para transformarla en una inquietante interrogacion por su propio
aprendizaje. En coincidencia, Gairin Salldn y Rodriguez Gémez (2020) parten de la premisa de que
los centros educativos progresan cuando ponen en valor el aprendizaje organizativo e informal
en sus entornos plurales, relativistas y dinamicos.

Esta vision de la escuela como espacio formativo y de aprendizaje para todos, la adelanté Namo
de Mello (1992) cuando planted que, nuestra capacidad de conducir el proceso educativo para
responder a los intereses de los sectores mayoritarios debe tener en la escuela su punto de
partida y de llegada, que implica pensarlas desde el paradigma del aprendizaje organizacional
(Aguerrondo, 1996), y significa, por un lado, reconocer y corregir el error (como desvio de los
objetivos), pero también flexibilizar a la organizacién facilitando el aprendizaje de nuevos
procedimientos y nuevas respuestas frente a los nuevos desafios.

La formacion permanente, continua o educacién continua del director de institucion educativa,
como suele denomindrseles, es una de las sefias de identidad de la profesion, en general, y de la
direccion en particular, en la cual la supervision educativa puede jugar un importante rol, dados
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los cambios en sus funciones y, en su relacion e implicacidn con los centros y la direccién como
unos de los actores principales en este proceso de autonomia (Segura et al., 2021).

El director de institucidon educativa desempefia un rol clave en el éxito escolar (Romero, 2020), y
en movilizar los procesos de transformacién dirigidos a su alcance (Galdames et al., 2025). Es por
ello que se reconoce la contribucidon fundamental del liderazgo en el mejoramiento educativo
(Leithwood et al., 2020), asi como, la atencidn prioritaria al liderazgo de los equipos directivos de
las instituciones educativas y de la inspeccidn escolar (Galicia Mangas, 2024).

En consecuencia, se percibe un notable aumento de investigaciones desarrolladas en distintas
latitudes como Turquia, Dinamarca, Indonesia, Inglaterra, Nigeria, Chile, Espafia, Cuba y Bélgica
(Brauckman et al ., 2020; Ditlev Bgje et al., 2022; Esllera y Escala, 2024; Karatas, 2021; Mariyanah
et al.,, 2021; O’Doherty (2025); Tanghe y Schelfhout, 2023; Tian, 2025; Valiente et al., 2025;
Yeomans, 2022), que muestran la preocupacién por impulsar la calidad de la educacién sobre la
base del liderazgo del director de la institucion educativa, su formacion y profesionalizacién.

Aun cuando se reconoce que la experiencia internacional en formacién de directores para el
liderazgo es extensa, y ha evolucionado en forma diversa, la formacién concreta no excede la
modalidad de formacion tradicional, requiriendo de sesiones de mentoria y asesoramiento
situado que permitan una apropiacidn transformadora de las concepciones, vinculos y practicas
en la propia institucién educativa y con su equipo (Lusquifios, 2019).

Las actividades formativas mas comunes que se desarrollan con los equipos directivos, dirigidas
a su formacidon especializada y profesionalizacidn, siguen siendo los talleres y cursos, la
participacién en congresos o seminarios, la colaboracion en redes de centros vy las visitas de
observacién a otras instituciones (Vaillant, 2025). En paralelo, son escasas las experiencias que
potencian el rol de la supervisién educativa en esos procesos.

En tal sentido, se describen casos particulares de participacion de los servicios de inspeccion en
el desarrollo de cursos de acreditacion (Sdnchez Ramadn, 2024) o el desarrollo, por los inspectores
de la Oficina de Inspeccién Escolar de Dubai (DSIB), de acciones formativas con directores
escolares (KHDA, 2010, como se citd en Gardezi et al., 2024).

Nivel intermedio del sistema educativo, gestion supervisora y formacion especializada del
director de institucién educativa

El nivel intermedio del sistema educativo se compone de diversas organizaciones y actores con
roles diferenciales y complementarios de apoyo al liderazgo escolar (Rodriguez Espinoza y
Weinstein, 2024), y de mediadores entre las politicas y practicas escolares (Asim et al., 2024).

La evidencia de investigaciones sobre mejora escolar y politicas educativas le reconocen como un
factor en la mejora de la ensefianza y el aprendizaje en escuelas y redes de escuelas, asi como, en
la calidad del desarrollo profesional integrado al trabajo que incide en la agencia docente y el
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liderazgo escolar (Correa, 2003; Leithwood, 2010; Leithwood y Azah, 2017; Waters y Marzano,
2006, como como se citd en Rodriguez Espinoza y Weinstein, 2024).

Entre las agencias que se examinan como parte del nivel intermedio se encuentran las estructuras
encargadas de la supervisidén e inspeccién educativa (Rodriguez Espinoza y Weinstein, 2024) a
guienes se les ha asignado la funcién de apoyo técnico a las instituciones educativas, también
reconocido como liderazgo intermedio, afin a los drganos de decisidn de nivel medio cuyos roles
y funciones estan vinculados con tareas de supervision y direccién (Olondriz Valverde et al., 2024).

Es reconocido que la inspeccion de educacion esté sujeta a “mejorar el aprendizaje del alumnado,
para la mejora y el éxito del profesorado y de los propios centros educativos; en definitiva, para
mejorar el sistema educativo” (Dominguez, 2019, como se citdé en Rodriguez Mufioz, 2025). Se
destacan, en este sentido, los trabajos desarrollados, entre otros, por Anderson (2017), Harris
(2021), Pascual y Orrego (2022), Rincon-Gallardo (2018) (como se citaron en Tintoré, 2025), de
los que se extraen algunas ideas que recalcan su importancia, al ser los lideres de nivel medio
favorecedores del cambio en las escuelas o redes de escuelas, como entornos de aprendizaje para
los lideres escolares (directores) y apoyo al liderazgo pedagdgico.

Esto es muestra del significado y la importancia que le concierne a la supervision educativa en el
escenario educativo mundial. Galicia Mangas (2024) distingue su rol como garante del buen
funcionamiento del sistema educativo, y las opiniones de la inspeccion educativa sobre las
funciones y la figura del director, pueden llegar incluso a dirigir el estilo de liderazgo de los
directores, contribuyendo (o no) con un liderazgo exitoso (Lucena Rodriguez et al., 2024).

Para Moreno Guerrero et al. (2020) la inspeccidon educativa es un organismo que vela por la
calidad de la ensefianza, que esta regulada por las leyes de educacidn, y es considerada como un
eje fundamental de los procesos de ensefianza y aprendizaje a tono con los propdsitos sobre los
que, hoy en dia, se debe asentar la funcidn supervisora: la orientacion y compromiso con los fines
de la educacion; el respeto y el apoyo pertinente es a la autonomia de los centros y la libertad de
catedra; el fomento del cambio educativo; la concepcidn de la educacién como servicio publico;
la promocion de la participacion escolar; la potenciacién de las funciones del profesorado,
priorizando el asesoramiento pedagdgico para la renovacion de los aspectos de ensefianza-
aprendizaje y mejora de los resultados escolares; la mediacidn para prevenir y resolver conflictos,
y el apoyo al liderazgo pedagdgico de la direccion escolar (Frades, 2019).

En otras regiones, se pondera, igualmente, el rol de los inspectores escolares en la promocion de
mejoras en diversos entornos educativos, centrandose en las dinamicas matizadas de su
influencia en las actitudes de los lideres escolares y la retroalimentacién (Gardezi et al., 2024), la
implementacion de la supervisidn clinica como un enfoque para fomentar la profesionalizacion
en instituciones educativas islamicas (Aurannisa, 2025), asi como, el papel de las inspecciones
escolares en el impulso de la mejora (O'Doherty et al., 2025).
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De manera general, algunos resultados investigativos muestran una percepcion globalmente
positiva de la inspeccidn educativa por parte del profesorado, destacando el asesoramiento como
la funcion mejor valorada, subrayan esta percepcidn positiva y proponen lineas de investigacion
futura como el andlisis del conocimiento de la inspeccidn en la formacion inicial y permanente del
profesorado (Segade y Balsa, 2025).

En consonancia, Aravena et al. (2022) defienden la creacidén de escenarios de asesoramiento, de
colaboracién, estimulantes desde la dimension cognitiva y motivacional que pueden contribuir a
la resignificacidn del aprendizaje profesional y al desarrollo de capacidades de los directivos, para
posicionar las practicas de acompanamiento pedagdégico como una verdadera oportunidad de
formacion continua de los equipos directivos.

El argumento subyacente en contra reconoce que, independientemente de los avances que en
materia de gestion supervisora se logran, “las acciones que desarrollan los supervisores y las
interacciones pedagdgicas que realizan no responden a una proyeccion consensuada y
contextualizada” (Diaz et al., 2018, p. 45) lo cual responde, a juicio de los autores del presente
trabajo, a que el modelo actuante de organizaciéon de la inspeccion ya no responde a las
necesidades de las sociedades actuales (Galicia, 2024).

Se precisa entonces de una gestidn supervisora que, desde la articulacién entre el control, el
asesoramiento y la evaluacion, centre su atencién y sea coherente con la formacién permanente
especializada del director de institucion educativa en el contexto de la organizacién, su
profesionalizacién y la atencién a los equipos directivos en apoyo al buen liderazgo escolar.

El logro de esta correlacion supone que el centro educativo, el sistema escolar y el contexto
proximo deben mantener un equilibrio dinamico, no exento de tensiones, que permita la
existencia de canales de comunicacion abiertos y operantes (Gairin, 2023). La sinergia entre estas
variables genera un ecosistema educativo resiliente donde: a) la profesionalizacién es la
aspiracién suprema, b) la formacidon permanente emerge como proceso fundamental para el
logro de tal pretensidn, c) la gestion supervisora como parte esencial de la dindmica formativay,
d) el nivel intermedio, como la infraestructura que lo soporta.

El énfasis actual esta en lograr un liderazgo distribuido y en promover centros educativos como
comunidades profesionales de aprendizaje (Gairin, 2024), en tanto la figura del director escolar
es considerada como uno de los pilares a activar para una educacidn inclusiva y equitativa en los
Objetivos de Desarrollo Sostenible 2030, promotores de mejores practicas, desde una supervision
mas centrada en el acompafiamiento al director escolar.

Propuesta de concepcidn tedrica de gestion supervisora de la formacion especializada del
director de institucion educativa en el contexto de la organizacion

Son diversas las interpretaciones existentes acerca de la concepcion tedrica como resultado
cientifico. En este trabajo se defiende la posicion de Izaguirre (2014), quien la define como “un
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constructo tedrico-praxiologico del conocimiento cientifico con fines explicativos-predictivos-
transformadores del objeto y el campo de estudios, que opera en el centro de su reflexién
epistemoldgica” (p. 6), es decir, un sistema de ideas cientificas relacionadas en torno a una razén
tedrica vinculante.

Desde tales presunciones, Izaguirre (2014) propone niveles y componentes que legitiman una
concepcidon en tanto resultado cientifico, desde un sistema de relaciones coherentes y
concatenadas, a saber: 1) posicionamiento, que alude al objeto, objetivo y referentes tedricos que
sustentan la concepcidn, 2) esencia tedrica, que sistematiza el constructo tedrico principal y su
red argumental, y el modelo de representacion de la concepcidn, y 3) objetivacion, que supone la
operacionalizacién, introduccion en la practica y criterios de impacto y evaluacion derivados de
la aplicacién praxioldgica de la concepcidn.

La concepcion tedrica que se propone es una interpretacién general de la gestién supervisora de
la formacidn especializada del director de institucidn educativa en el contexto de la organizacion
qgue lidera, compuesta por un conjunto de ideas cientificas, categorias y sus relaciones que
conforman un entramado aportador de nuevas cualidades al proceso de que se trata, y que
superan tedricamente a la concepcion actuante.

El primer nivel de la concepciéon, denominado posicionamiento, alude al objeto, objetivo y
referentes tedricos en que esta se sustenta. El objeto de la concepcién que se propone es: la
gestion supervisora de la formacidn especializada del director de institucion educativa en el
contexto de la organizacion, porcion de la realidad en la que se revelan sus rasgos esenciales y
coexistencia relacional que fundamentan su existencia como aporte cientifico, al constituir un
constructo de naturaleza totalizadora que fundamenta una reconstruccion/resignificacion de la
realidad investigada.

Esta concepcidn tiene como objetivo, argumentar tedricamente la gestion supervisora de la
formacion especializada del director de institucion educativa en el contexto de la organizacién,
como proceso dinamizador de la gestion supervisora general que despliega la estructura
municipal de educacion a las instituciones educativas, y el proceso de formacion especializada de
sus directores escolares, en una determinada demarcacion.

Dado el alcance de la concepcion y la naturaleza sistémico-compleja del objeto de estudio, hace
gue confluyan varios campos especificos del conocimiento cientifico, desde los que se cimienta
epistemoldégicamente el constructo tedrico-praxiolégico que se propone como resultado
cientifico. Lo sistémico-complejo entronca con la perspectiva transdisciplinaria de integracion del
conocimiento, sustento mas avanzado de la integracion de saberes relacionados con la gestion
organizacional (Martinez, 2024).

Los referentes tedricos se agrupan en dos nucleos de contenidos. Un primer nucleo que aglutina
los saberes relativos a las ciencias de la educacién y, dentro de estas lo concerniente a la gestion
de organizaciones educativas y la supervisidon educativa como concepcion tedrica de gestion. Un
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segundo nucleo que concentra lo tocante a la gestién organizacional. De esta area del
conocimiento transdisciplinar se toman fundamentos inherentes a la gestién del capital humano
(formacidon de los recursos humanos), el comportamiento organizacional (las variables de
liderazgo, comunicacién y trabajo en grupo) y el aprendizaje organizacional (organizacién que
aprende, comunidades profesionales de aprendizaje, comunidades de practica), todos ellos
estrechamente ligados a la teoria de las denominadas estructuras colaborativas.

A este segundo nucleo corresponden, ademas, los fundamentos tocantes a los enfoques
directivos; los mas cldsicos, que aportan argumentos a considerar para la conformacion sistémica
del modelo explicativo y sus componentes esenciales: el enfoque funcional (subsistemas y
componentes), el enfoque a procesos (los procederes particulares al interior de cada subsistema)
y el enfoque de roles asociados, sobre todo, al cambio en los roles tradicionales que caracterizan
las interacciones entre supervisores y supervisados.

El nivel denominado esencia tedrica, sistematiza el constructo tedrico principal que se defiende,
su red argumental y su modelo de representacion como estructuracién de la concepcidén. Estd
conformada por los componentes conceptuales y el modelo explicativo. Los componentes
conceptuales incluyen el constructo principal, en tanto objeto conceptual que sirve de centro y
pivote a la concepcion, operando como supuesto hipotético argumentado, asi como, los
componentes tedricos.

Estos componentes conceptuales son: a) el principio de la proyeccién graduada e integral del
accionar supervisor, el enfoque formativo contextual iterativo profesionalizante y la mejora
continua del proceso supervisor, b) las definiciones de los conceptos b.1) gestién supervisora de
la formacién especializada del director de institucién educativa, b.2) gestidon supervisora de la
direccion general de educacidon municipal a las instituciones educativas, b.3) gestion supervisora
formativa en el contexto de las organizaciones educativas, b.4) formacion especializada del
director de institucidn educativa en el contexto de la organizacidn, y b.5) gestidn de la formacidn
especializada del director institucion educativa en el contexto de la organizacion.

El principio de la proyeccion graduada e integral del accionar supervisor, el enfoque formativo
contextual iterativo profesionalizante y la mejora continua del proceso supervisor, cumple una
doble funcidn gnoseoldgica y metodoldgica en la concepcidn. La proyeccidn graduada e integral
del accionar supervisor es la cualidad que garantiza la integracién de los entes involucrados en el
proceso supervisor y la adecuada articulacién entre sus funciones. Asegura, ademas, el caracter
consciente del accionar supervisor y el proceso de generacion del plan que se disefia, mediante
la participacion activa y coordinacién simultanea de los sujetos implicados, a partir de la provision
de informacidn referencial orientadora, como insumo para disefiar el plan de supervision
educativa, en congruencia con las principales necesidades de los directores escolares.
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Por su parte, el enfoque formativo contextual iterativo profesionalizante, es la cualidad que
asegura su realizacion como un proceso desarrollador, encaminado a la formacién permanente
del director escolar en el contexto de su organizacién, a partir de las particularidades de los
sujetos interactuantes y de la singularidad que caracteriza a los objetivos, contenidos, métodos y
procedimientos, formas organizativas y evaluacién en la concepcion y realizacién de las acciones
supervisoras formativas.

La mejora continua del proceso supervisor (desde y hacia las instituciones educativas), es la
cualidad inherente que revela su utilizacién recurrente como mecanismo para gestionar la calidad
del proceso de supervisidn, en todos sus momentos, tanto durante su disefio y ejecucidon, como
en la etapa posterior a la implementacion del plan de supervisién educativa.

Entre los componentes conceptuales de la concepcidn se encuentra la gestion supervisora de la
direccion general de educacion municipal (GDEM) a las instituciones educativas. Esta se entiende
como un proceso pedagdgico y directivo singular inserto en el proceso de gestién educativa,
condicionado social e histéricamente. Esta enfilado a la elevacién de la calidad de la educacion,
mediante el mejoramiento continuo de la gestidon directiva escolar desde la formacién
permanente de directivos en funcién del crecimiento incesante de su profesionalidad y
desempefiio. Se expresa a través de acciones supervisoras que articulan el control, la evaluacidn
y el asesoramiento, integradas con acciones directivas dirigidas a su desarrollo.

Su nivel de especificidad radica en el grado de inmediatez y sistematicidad de tales acciones, que
poseen como espacio temporal basico a formas organizativas particulares, combinando
armonicamente métodos, técnicas, medios y procedimientos dirigidos a la reflexion desde la
practica educativa en la escuela y para la escuela, y la aprehensién de modos de actuacion
consecuentes por los directivos para un mejor desempefio en el desarrollo de la actividad
profesional de direccidn que despliegan.

Otra de las definiciones conceptuales aportadas es la referida a gestién supervisora de la
formacion especializada del director de institucion educativa, la que es entendida como un
proceso de gestidn integro donde, de manera ciclica, recursiva e itinerante se planifican,
organizan, ejecutan, controlan y evallan los procesos concernientes a la acciéon supervisora
formativa a las instituciones educativas. Una accién supervisora que, conforme a la articulacién
directiva-formativa que configura su forma, incorpora una dinamica permeada de nuevos roles
para la actuacién contextualizada a las necesidades formativas de los directores de instituciones
educativas, la movilizacion de los sujetos interactuantes (supervisores y supervisados), y la
determinacién de informacion confiable desde la que se retroalimenta el sistema y se asegura su
mejora continua.

Por su parte se define a la gestién supervisora formativa en el contexto de las organizaciones
educativas, como el proceso sistémico que confiere coherencia al control, asesoramiento y
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evaluacion en las acciones supervisoras de caracter formativo, que se genera y despliega en las
entidades educativas, resultado de la observancia a los preceptos legales relativos a la educacion
escolarizada, orientado a una dindmica humana sustentada en interacciones contextuales socio
individuales y organizacionales de significados y sentidos, que moldean la capacidad reflexiva y
autorreflexiva de los sujetos implicados, la satisfaccion de sus necesidades formativas y las
necesidades del contexto educativo para la transformacion de la realidad y de los propios sujetos.

Por ultimo, se asume a la gestion de la formacién especializada del director institucién educativa
en el contexto de la organizacion como un proceso mediador de control, asesoramiento y
evaluacion de formacién especializada del director. Proceso de ayuda externa a la instituciéon
educativa, para dotarla de su propia capacidad de atender coherentemente la formacion del
director a partir del trabajo del equipo de direccidn para que detecten situaciones y aseguren su
solucidon contextualizada. Este proceso es conducente al aprendizaje grupal de contenidos
especificos desde la interaccién dialdgica entre supervisores y directivos en ejercicio, y entre
supervisores-directivos-reservas en la institucién educativa, generadora, al mismo tiempo, de
datos y hechos para la rendicion de cuentas a las instancias jerarquicas superiores.

Constituyen elementos que argumentan la posicion tedrica asumida, los siguientes:

e La accion supervisora formativa se desarrolla desde la accion humana mediadora de los
supervisores (equipos metodoldgicos).

e Es, por tanto, concrecién transversalizadora del proceso supervisor que desarrolla la
DGEM en la IE, sustentada en conocimientos, creencias y el dominio de métodos,
procedimientos y técnicas especificas para la atencion diferenciada al director.

e Una accién humana orientadora, dinamizadora, movilizadora, cooperativa y fuerza de
cambio, tanto en la forma de actuar como de pensar de quienes trabajan y se preocupan
por la sostenibilidad del sistema educativo, proyectandola hacia un proceso de
construccion vivencial, creativo, mejorador de la calidad y promotor de una cultura
reflexiva-participativa.

La posicidon epistémica esencial del proceso de gestién desplegado, subrayan los autores, puede
convertirse en una perspectiva de estudio particular conducente a una mayor integralidad,
recursividad, interdependencia y didlogo entre la institucidn educativa y las estructuras
intermedias encargadas del normal funcionamiento de los sistemas educativos, cdnsono con la
aseveracion de Segura et al. (2021) cuando plantean que esta puede ayudar a formar mejores
lideres de los centros educativos.

El modelo explicativo de la concepcién, como componente de la esencia tedrica, expresa la logica
interna de su red conceptual y argumental en el despliegue de sus relaciones, y la capacidad de
reconstruir la realidad objeto de estudio exponiendo las nuevas caracteristicas que emergen de
una vision tedrico-practica nueva de la misma.
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Se considera como modelo explicativo de la concepcidon tedrica de gestion supervisora de la
formacién especializada del director de la institucion educativa en el contexto de la organizacién,
a la representacién abstracta de un constructo tedrico de naturaleza procesal que discurre
sistémicamente por procesos orientadores, movilizadores, dinamizadores y optimizadores de
gestion supervisora formativa, procesos que abarcan dos estructuras: la direccién general de
educacién municipal (estructura supervisora del nivel intermedio) y la institucion educativa. Las
relaciones sinérgicas entre los subsistemas procesales del modelo, hace que emerja una cualidad
sistémica novedosa que cualifica al proceso como totalidad: la formatividad supervisora
sistematizadora profesionalizante del director escolar en el contexto de la organizacién educativa.

Por ultimo, el tercer nivel de la concepcion es denominado objetivacion que supone la
operacionalizacion, introduccion en la practica y criterios de impacto y evaluacién derivados de
la aplicaciéon del modelo. La operacionalizaciéon y funcionamiento de la concepcién tedrica
aportada, se centra en una metodologia para la gestién del referido proceso, como expresion
concreta de su despliegue praxioldgico, en tanto instrumento para la accidon en las estructuras
supervisoras del nivel intermedio municipal, realidad estudiada que facilita su transformacién de
conformidad con la prevision argumentada que opera como constructo tedrico principal de la
concepcion.

La metodologia que se propone sigue, en su modelacién, el esquema de un proceso. En tal sentido
posee cinco procesos o actividades de trabajo de planificacion, organizacion, ejecucion, control y
evaluacidn que toman como contenidos objeto de atencién los presupuestos tedricos aportados
en el modelo explicativo (orientador, dinamizador, movilizador y optimizador), desde los que se
transforman entradas en salidas.

Conclusiones

Los presupuestos tedricos de partida demuestran la necesidad de profundizar en la necesaria
correlacién entre, la supervision educativa del nivel intermedio del sistema educativo y la
formacion especializada del director de institucion educativa en el contexto de la organizacion.
Tales presupuestos conducen a un enriquecimiento en el tratamiento tedrico de este objeto de
ciencia y posibilita la propuesta de productos cientificos holisticos.

La concepcidn tedrica de gestidn supervisora de la formacidén especializada del director de
institucion educativa en el contexto de la organizacién, constituye una reconstruccién teérica de
la gestidn de las estructuras supervisoras del nivel intermedio del sistema educativo, concepcién
gue la resignifica a tono con los cambios que se generan en el contexto cubano actual.

El contenido, alcance y significacion de esta concepcion teodrica, siempre depende de la
pertinencia, consistencia y grado de articulacién sistémica de las ideas que la integran. No
necesariamente todas las ideas cientificas que se asumen deben ser novedosas y creadoras, lo
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que debe serlo es el propio sistema donde estas se integran y, ese es precisamente, la intencion
de esta nueva concepcion.
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