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Resumen

Introduccidon: El acompafiamiento es reconocido como una practica colaborativa, donde
orientadores, docentes y el propio estudiante articulan sus perspectivas y recursos para abordar
desafios comunes, promover la inclusidn y facilitar la toma de decisiones.

Objetivo: El estudio estuvo dirigido a argumentar un modelo de acompafiamiento pedagdgico
para orientadores del nivel Primario dirigida a la preparacion en orientacion educativa.
Métodos: Se utilizaron métodos del nivel teérico como analitico-sintético; inductivo-deductivo,
el histérico-légico con el enfoque de sistema. Del nivel empirico los talleres de opinién critica y
construccion colectiva para valorar la factibilidad y pertinencia de la misma a partir de la
sistematizacion de resultados cientificos precedentes de los autores.

Resultado: El resultado principal es un modelo de acompafiamiento pedagdgico dirigido a los
orientadores educativos, en el nivel Primario; que asume como subprocesos a lo proyectivo-
instrumental, a la orientacion integral contextualizada y a la valoracidén formativa. Se presenta de
igual forma una estrategia para su puesta en practica.

Conclusidon: EI modelo, al destacar el caracter formativo, metodolégico y regulador del
acompainamiento pedagdgico, constituye una herramienta que permite a los orientadores
escolares estimular el desarrollo de los docentes y promover un desempefio superior estos. Se
revelan como contribuciones fundamentales dicho caracter formativo, se resignifica el rol de los
orientadores escolares, se determinan las actividades que argumentan el tipo de ayuda exigida y
los vinculos con la orientacidn educativa.
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Abstract

Introduction: School supervision is collaborative practice, where counselors, teachers, and the
student themselves articulate their perspectives and resources to address common challenges,
promote inclusion, and facilitate decision-making.

Objective: The study was aimed at presenting a model of pedagogical support for Primary level
counselors aimed at training in educational guidance.

Methods: Theoretical-level methods such as analytical-synthetic; inductive-deductive, historical-
logical with a systems approach were used. At the empirical level, workshops of critical opinion
and collective construction were used to assess the feasibility and relevance of the same based
on the systematization of previous scientific results by the authors.

Result: The main result is a model of pedagogical assistance aimed at educational counselors at
the Primary level; that’s takes the instrumental planning, contextualized comprehensive
guidance, and the formative assessment of pedagogical assistance at constituent process.
Likewise, the corresponding strategy it described.

Conclusion: Model highlights the formative, methodological and regulative character of
supervision and assistance, turning the proposed model into a tool for counselors to foster
teachers’ development and performance. The emphasis on the formative nature of the
supervisors’ role leads to redefine the notion of teachers’ assistance, outlines the activities to be
carried out and its relation to pedagogical counseling.
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Introduccion

La orientacién educativa es una actividad educativa multifacética con raices histéricas que se ha
transformado significativamente con el tiempo. En los inicios se enfocé en determinar la
idoneidad de una persona para puestos especificos o trayectorias profesionales, sin embargo, el
concepto se ha expandido para abarcar una vision mas amplia que integra dominios
profesionales, académicos y personales, (Saul et al., 2012).

Esta evolucion refleja una comprensidon cada vez mayor de las complejas necesidades de los
estudiantes a lo largo de su viaje educativo. En su nucleo, la orientacién educativa aborda la
complejidad que entrafia los procesos de adopcién de decisiones en relacién con las vias
educativas. Como sefiala Ochoa, ayuda a los estudiantes a sortear opciones sobre el tipo de
educacion que recibiran, ya sea para el ingreso inmediato de la fuerza laboral o para la educacidn
superior continua y los estudios de posgrado, (Gonzalez-Mayorga & Rodriguez Esteban, 2023;
Ochoa Ayala, 2018).
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Este aspecto fundamental de la orientacidn educativa tiene una rica historia que sigue influyendo
en su papel formativo en la educacion. La guia educativa, aunque tiene fundamentos psicoldgicos,
se ha establecido firmemente como una funcién integrada y esencial dentro del proceso
pedagdgico, (Pérez & Cedefio, 2021). Estos autores delimitan la orientacidon educativa como una
actividad cientifica para definir y poner en practica las herramientas para ayudar a alguien, en
cualquier momento y contexto, a hacer posible su crecimiento personal, centrandose
especificamente en los alumnos del entorno escolar. Esta conceptualizacion enfatiza que la
orientacién es necesaria a lo largo de la vida y constituye un proceso con una importante
responsabilidad para los educadores y los profesionales de la guia.

La guia educativa puede conceptualizarse como una actividad cientifica disefiada para definir e
implementar herramientas que ayuden a los individuos a lograr el crecimiento personal dentro
de contextos especificos. Segun Del Pino, 1988 como se citd en Ricoy Pérez et al., 2021, la
orientacién educativa se centra especificamente en ayudar a los alumnos dentro del entorno
escolar a alcanzar mayor nivel de crecimiento personal, segun la etapa especifica de la vida del
individuo, y la situacion social y personal especifica. Esta definicion hace hincapié en el caracter
contextual de la orientacién y su adaptacion a las etapas individuales de desarrollo.

Como recurso psicopedagdgico, la orientacidn educativa sirve para estimular y dinamizar el
desarrollo de las personalidades de los estudiantes. Gonzalez y otros explican que la orientacién
educativa funciona como un recurso que activa el aprendizaje entre los alumnos de educacidn
preuniversitaria estimulando el desarrollo de la personalidad, (Gainza et al., 2016). Esta
perspectiva destaca el papel dinamico que juega la orientacidn en los entornos educativos.

En la sociedad contemporanea, la orientacidon educativa ha surgido como un elemento estratégico
gue apoya la transicion de los nifios y jovenes a la vida adulta. Sirve como un instrumento
fundamental para el empoderamiento individual, capaz de articular trayectorias educativas mas
adaptables, personalizadas y significativas dentro de entornos sociales complejos (Tahull, 2025).

A tenor de lo expresado los autores asumen como rasgos esenciales de la orientacion educativa:
a) el conjunto de conocimientos, metodologias y principios tedricos que fundamentan la
planificacion, disefio, aplicacion y evaluacion de la intervencidn psicopedagdgica preventiva,
comprensiva, sistémica y continuada que se dirige a las personas, las instituciones y el contexto
comunitario, b) la integracidn del proceso formativo, las dimensiones y marco contextual que lo
rigen en funcién de las demandas sociales con el proceso de orientacién segun sus areas,
principios, funciones, modelos y roles, c) proceso de satisfaccidon de necesidades evidenciadas en
el contexto de actuacién, a partir de un tratamiento psicopedagdgico de las mismas. (Ricoy &
Cedefio, 2021).
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Por otra parte, los autores asumen el acompanamiento pedagégico como proceso sistematico y
permanente, mediado por el acompafnante, con el objeto de interactuar con los maestros para
promover la reflexién sobre su practica; es decir; para incentivar tanto al descubrimiento de los
supuestos que estdn detrds de dicha practica, como es el caso de la toma de decisiones para
realizar los cambios necesarios (Diaz et al., 2018).

Numerosos autores han desarrollado investigaciones sobre acompafiamiento pedagégico y han
propuestos estrategias o metodologias que faciliten su gestion en el ambito de diferentes areas
del saber. Los estudios de Pérez-Ruiz et al. (2025);Fernandez et al. (2024), Palomo et al. 2024;
Aldana (2022), Vega (2022) y Veldzquez (2020), entre otros evidencian que a pesar de que se
reconoce en el acompanamiento pedagogico de los maestros como un proceso sistematico y
permanente, para promover la reflexion sobre la practica, se requiere una vinculacidon arménica
y coherente que propicie la preparacion que debe poseer el maestro para desarrollar la
orientacién educativa en particular.

La revisidn evidencia que aun no se revela suficiente, desde la teoria, los fundamentos del
acompafiamiento pedagdgico del orientador escolar del nivel primario para la orientacion
educativa desde su contexto de desempefio. La situacidon descrita reconoce que, en el
acompanamiento pedagdgico a los orientadores escolares es insuficiente la atencién a la
orientacién educativa y, en particular a las estrategias o vias para brindar los niveles de ayuda.
Otras dificultades se aprecian, en el tratamiento de este proceso para que se convierta en una via
para valorar y sistematizar experiencias. Esto indica la necesidad de ofrecer una posible soluciéon
al problema de acompanamiento pedagogico de los orientadores escolares del Nivel Primario que
promueva su desempefo para la orientacién educativa.

El modelo de acompanamiento pedagdgico organizado, establece el sistema de relaciones,
reveladas a partir de la légica integradora de los postulados filoséficos, sociolégicos, pedagdgicos
y psicolégicos, que expresan la particularidad del proceso de acompafiamiento pedagégico para
la atencidn a la orientacion educativa y de sus relaciones de coordinacién y complementariedad
emerge la idoneidad del acompafiamiento pedagdgico para la orientacion educativa que se
expresa en la conciliacién entre la disposicidn positiva, la pertinenciay con la intencién de obtener
nuevos conocimientos, alcanzar un fin comun e incrementar la visibilidad y la valoracion de la
orientacién educativa.

Dado el andlisis precedente, en el acompafiamiento pedagdgico a los orientadores escolares,
subyacen aspectos que demandan transformacién en particular la sistematizacidn del proceso de
orientacién educativa a partir de las relaciones e interacciones que establece, desde sus funciones
y con los maestros. Este proceso, deviene en la logica del acompafiamiento pedagdgico del
orientador escolar del nivel primario y, por tanto, ha de tener una connotacion epistemoldgica
que garantice perfeccionar el proceso de acompafiamiento pedagdgico desde una dindmica
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formativa direccionada a la relacién proyectiva-orientadora-valorativa con vistas a alcanzar un
mejor desempeno profesional del orientador del nivel primario.

Métodos

Se utilizaron los métodos del nivel tedrico como el analitico-sintético, inductivo-deductiva, el
histérico al tener en cuenta un orden cronoldgico en la aparicion de los fundamentos epistémicos
y légico desde el enfoque de sistema para distinguir estructura (componentes) y funcidn
(dinamica de interacciones, sinergia, emergencia de nuevas cualidades no aportada por ninguna
de las partes, entre otras). Los talleres de opinidn critica y construccién colectiva, para establecer
criterios confiables desde una perspectiva colectiva, fundamentados en andlisis criticos y
argumentacién especializada, que permitan validar los aportes tanto tedricos como practicos
obtenidos en la investigacion.

Resultados y discusion

El modelo que se argumenta estda estructurado en tres subsistemas, los cuales denotan procesos
que se ponen de manifiesto en el acompafiamiento pedagdgico para la atencién a la orientacidn
educativa; estos subsistemas son el proyectivo-instrumental del acompafamiento pedagdgico, el
de orientacién integral contextualizada y el de valoracion formativa del acompafiamiento
pedagdgico.

En este modelo, las relaciones entre los subsistemas y entre los componentes de cada uno de
ellos se expresan en la dinamica que se da durante el acompafiamiento pedagégico a través de
relaciones formales e informales que se producen acorde con las estructuras y funciones del
contexto escolar y que se expresan mediante el intrincado entramado de interacciones entre
objetos, procesos, fendmenos y agentes socioeducativos.

En este sentido, es necesario reconocer a la orientacion educativa como un proceso formal que
se rige no solo por su objeto de estudio, objetivos, saberes y procedimientos técnicos que la
componen internamente, sino también en su relacidon dialéctica con el proceso ensefianza
aprendizaje y el centro educativo como espacio en que la unidad mencionada adquiere un
caracter concreto.

El proceso proyectivo-instrumental del acompafiamiento pedagdgico

El subsistema proyectivo-instrumental del acompafiamiento pedagdgico explicita los saberes que
deben ser aprehendidos por el orientador escolar para ser competente con la orientacidn
educativa. Se refiere a la sinergia que se produce entre la identificacién de necesidades y la
sensibilizacidn reflexiva para lograr una disposicién positiva para el acompanamiento pedagdgico
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y la organizacion armédnica del acompafiamiento pedagdgico a partir de la relacion epistemologia-
metodologia-praxis del proceso de orientacion educativa.

Este sentido se pretende abordados de forma dindmica, sistémica, sistematica y socializadora a
partir de conjugar el desempefio del orientador escolar con los contenidos requeridos para
realizar la orientacién educativa, con los procederes metodolégicos pertinentes para el
acompainamiento pedagdgico y con la materializacién de ambos en la praxis.

Como subsistema es garante de la sensibilizacién por el orientador, desde el analisis critico
reflexivo de las debilidades existentes, de la necesidad de elegir una perspectiva adecuada para
la orientacion educativa y de la coherencia que debe existir entre estas necesidades y la
organizacién del proceso de acompanamiento pedagdgico.

La funcion de este subsistema consiste en develar la légica de la relacidon que se establece entre
sus componentes, en aras de organizar, planificar y coordinar las distintas actividades de
acompafnamiento pedagoégico en consonancia las necesidades sentidas de los orientadores.

El componente identificacion de necesidades y sensibilizacion reflexiva asume como funcion
precisar los elementos esenciales que debe tener en cuenta los orientadores escolares del nivel
primario para un conocimiento exhaustivo del contexto escolar, familiar y comunitario en el
tratamiento a la orientacion educativa, del universo de educandos de este nivel. El proceso de
caracterizacion y diagndstico debe incluir las necesidades de los orientadores escolares para
diagnosticar el universo estudiado con la finalidad de proporcionar las herramientas para
intervenir certeramente en los contextos donde desarrollan su vida como ser social los
educandos.

Es un accionar para fomentar el cambio positivo en los orientadores escolares a partir de elevar
la conciencia y el entendimiento sobre la orientacidon educativa lo que se sustenta, a la vez, en
estimular la respuesta emocional de los orientadores a través de la identificacidn, la reflexidn, la
empatia y la esperanza. La identificacion de las necesidades y la sensibilizacidn reflexiva permite
ordenar y coordinar las actividades del acompafiamiento pedagdgico manera légica y eficiente
para lograr perfeccionar el desempefiio de los orientadores escolares del nivel primario.

El componente organizacion armdnica del acompafiamiento pedagdgico en orientacidon educativa
alude a los procederes para formar, sistematizar, evaluar los desempefios de los orientadores
escolares y extrapolar los resultados de la orientacién educativa, con sustento en el
autoaprendizaje del orientador escolar, la orientacién del acompanante y la reflexidon sobre la
practica.

Este componente apunta al reconocimiento de que el proceso de acompafiamiento pedagdgico
es resultante de la actividad y se da en un contexto y cultura determinada, donde la funcion del
acompafante como mediador y los orientadores escolares, adquieren especial connotacion,
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traduciéndose en practicas pedagdgicas, mecanismos de mediacién y ayudas acordes a las
necesidades del maestro y las particularidades del contexto. Incluye la promocién de estrategias
que permitan articular lo cognitivo y lo afectivo en la practica orientadora.

La funcidn de este componente consiste en explicitar la légica instrumental-contextualizada del
acompanamiento pedagdgico, a partir de las herramientas pedagdgicas, técnicas y
procedimentales que se requieren para este fin. Tiene la tarea de articular los saberes
epistemoldgicos, metodoldgicos y praxioldgicos de la orientacién educativa adquiridos con la
participacién activa del orientador escolar en disefio de mediaciones orientadoras para la
resolucién de problemas en contextos simulados o reales con base en la gestién del conocimiento
y la reflexién sobre la practica.

Los vinculos entre los componentes de este subsistema se caracterizan por su caracter sistémico,
reciproco y armonico, lo cual determina relaciones de coordinaciéon y complementariedad
expresas en la incidencia de la Iégica de la relacion que se establece entre sus componentes, en
aras de organizar, planificar y coordinar las distintas actividades de acompafiamiento pedagdgico
en consonancia las necesidades sentidas de los orientadores y la ldgica instrumental-
contextualizada del acompafiamiento pedagdgico en el orientador escolar del nivel primario.

De las relaciones que se establecen entre los componentes emerge como cualidad la disposicion
positiva para el acompafiamiento pedagdgico, que expresa la interacciéon favorecedora vy
optimista necesaria para gestionar el acompafiamiento pedagdgico en orientacién educativa a
partir de la identificacion de necesidades, la sensibilizacion y la organizacién del proceso.

Proceso de orientacion integral contextualizada

El subsistema orientacion integral contextualizada tiene la funcién de adaptar de manera gradual,
constructiva y conciliadora las necesidades individuales-grupales-sociales, a partir del contexto
escolar entendido este como el conjunto de representaciones asociadas al mismo que se
expresan en las exigencias sociales-institucionales y normativas que regulan el proceso educativo
en la escuela. Por tanto, se debe favorecer conscientemente la introduccidn, evaluacion y
resolucion de las exigencias formativas, al asumir las vivencias relacionadas, mediante la
triangulacion de estos condicionamientos en el contexto de la escuela, como el sustento del
accionar orientador al interno del proceso ensefianza-aprendizaje.

De esta forma, las actividades del acompafiamiento pedagégico deben responder
contextualmente a la reflexidn tedrico-metodoldgica de la orientacidn educativa a partir de las
complejas interacciones (sujeto-sujeto, sujeto-objeto y sujeto-fendmeno de la realidad social)
gue tienen lugar en el proceso educativo con el objetivo de abordar conflictos y promover el
desarrollo personal y profesional de manera integral.
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El componente reflexion tedrico-metodoldgica de la orientacion educativa, tiene la funcion de
disefar y poner en practica diversos recursos para estimular actuaciones integrales en los
orientadores escolares, entendidos estos, como aquellos métodos, estrategias, herramientas y
ayudas orientadoras que se utilizan de manera flexible, adaptativa, autorregulada y reflexiva, para
promover la aprehension de los saberes relativos a la orientacion educativa en contexto del nivel
primario.

La instrumentacion de estos recursos esta dirigida a promover el fomento y desarrollo en el
orientador escolar, del posicionamiento critico ante la diversidad de enfoques tedrico-
metodoldgicos existentes en la orientacién educativa, para la eleccién responsable de una
perspectiva determinada y la comprensién del significado que esto adquiere dentro del proceso
educativo del nivel primario, devenido en el accionar transformador necesario para la
planificacion, disefio, aplicacion y evaluacion de intervenciones psicopedagdgicas preventivas,
comprensivas, sistémicas y continuadas.

Resalta el papel del orientador escolar, como mediador en la conduccién de actividades que
promuevan la aprehensién de saberes relativos a la orientacion educativa en los maestros, sobre
la base de la participacion activa de los maestros, la reflexién metacognitiva individual y grupal.
De tal manera que resulta trascendente el acompafiamiento pedagdgico del orientador escolar
para la conduccidn exitosa de su rol y el logro de los objetivos planteados en el nivel educativo.

El componente disefio intencionado de mediaciones orientadoras alude a la necesidad de
impulsar la participacién del educando en la gestion democratica de conflictos, fortalecer las
relaciones interpersonales y favorecer la educacién de valores. En definitiva, promueve el didlogo,
la participacion, la toma de decisiones y la asuncidn de responsabilidades, entre otros objetivos
necesarios para convivir.

De esta manera, el componente tiene la funcidon de delinear y poner en practica un sistema
estructurado de actividades para abordar situaciones de conflicto escolar, de fortalecimiento de
las relaciones interpersonales y de potenciacidn de la educacién en valores de una manera nueva
y mas efectiva, responsabilizdndose con la participacién comprometida con la soluciéon de
problemas del contexto escolar y a partir de las necesidades de orientacion demandadas.

Las relaciones que se establecen entre los componentes de este subsistema se caracterizan por
ser de coordinacién y complementariedad, dada la interrelacién sistémica y articulacién que se
manifiesta entre los mismos, y que son expresion sinérgica de la pertinencia de la aprehension de
la orientacion educativa como la proyeccion tedrico-metodoldgica de acciones congruente con
las necesidades e importancia de la orientacién educativa en el nivel primario

Proceso de valoracion formativa del acompafiamiento pedagdgico para la orientacion educativa
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El subsistema: valoracion formativa del acompafiamiento pedagdgico para la orientacién
educativa alude al proceso que posibilita orientar y conducir el acompanamiento pedagdgico
como sistema. Se enfoca en la comprobacién de resultados, retroalimentacion y ajuste del
proceso, y el analisis de las transformaciones ocurridas entre el estado inicial y final del mismo.
Incluye ademas la determinacion de las necesidades de superacién en orientacion educativa aun
no resueltas por los orientadores escolares para su perfeccionamiento, y sitla la sistematizacién
de las actividades desarrolladas partiendo de la interpretacion critica de lo vivido, por parte de
los actores implicados desde una perspectiva transformadora.

Este subsistema parte del reconocimiento de la funcidon formativa de la evaluacion, asi como del
rol de la sistematizacidon de acciones formativas como via de orientar la mejora continua del
proceso. En el mismo se connota el rol de la reflexidn sobre la practica de la orientacién educativa,
y la indagacidn continua para su perfeccionamiento

La funcion del subsistema es develar el rol de la evaluacion y la sistematizacion de experiencias
formativas en el proceso de acompafiamiento pedagdgico para la orientacién educativa. El
subsistema posee dos componentes: evaluacién del acompafiamiento pedagdgico y la
sistematizacién de experiencias en orientacion educativa.

El componente evaluacion del acompafiamiento pedagdgico en orientacion educativa connota la
funcion formativa y acreditativa de la evaluacion. En tal sentido, se determina como funcion de
este componente la de argumentar el rol de cada tipo de evaluacién durante el acompanamiento
de los orientadores escolares. Con el propdsito de alcanzar el cumplimiento de esta funcidn, se
asume que la evaluacion debe abarcar tanto a la autoevaluacién, como a la coevaluacidon y la
heteroevaluacién.

La autoevaluacion favorece la capacidad reflexiva del orientador escolar, asi como la
autorregulacién de su aprendizaje. A través de esta modalidad evaluativa el orientador escolar
identifica sus deficiencias y aciertos, y consecuentemente reflexiona y actua en funcion de lograr
sus metas.

La autoevaluacién tributa a la motivacion del orientador escolar respecto al proceso de
acompafnamiento pedagogico en el que esta implicado, pues al mostrar los aspectos a superar en
el aprendizaje le da sentido de aproximacion a las metas propuestas.

La coevaluacidon debe garantizar el caracter interactivo, participativo y comprometido de la
evaluacidén. Esta modalidad evaluativa permite que cada orientador escolar sea participe de la
valoracion de los desempefios de sus colegas. Durante la apropiacién de saberes se generan
interacciones planificadas o no entre los orientadores escolares. Uno de los objetivos de la
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coevaluacidn es obtener el resultado de esas experiencias de trabajo colaborativo y grupal,
debido a que esto deviene requisito necesario en el desarrollo del acompafiamiento pedagdgico

La heteroevaluacion debera ser asumida por el acompafiante responsable de la formacioén. Se
realiza a partir de la integracion de los resultados finales de la autoevaluacion y la coevaluacion
con las evidencias obtenidas en las actividades de aprendizaje que demuestren el nivel de
desarrollo alcanzado por el orientador escolar, y otras evidencias de actividades. Esto supone que
la heteroevaluacién resulta compleja por el amplio contexto evaluativo que abarca. En tal sentido,
se considera ademas que la evaluacidn ha de ser personalizada v flexible, por lo que se requiere
atender los argumentos y evidencias de cada orientador escolar para justificar su desarrollo en la
orientacién educativa.

El componente sistematizacion de experiencias en orientacion educativa se conceptualiza como
el proceso que permite construir y explicitar los saberes que han sido o estan siendo producidos,
a partir de las experiencias obtenidas en el acompafiamiento pedagdgico mediante el analisis y
valoracion de acciones. De lo anterior se obtiene que la funcidon de este componente sea develar
como favorecer, a partir de la interpretacion critica del proceso de orientaciéon educativa, la
produccién de conocimientos y aprendizajes significativos que permitan la adquisiciéon de los
sentidos de las experiencias, su comprension tedrica y su posterior orientacion hacia el futuro con
una perspectiva transformadora.

La sistematizaciéon de las experiencias tiene como caracteristicas esenciales que debe ser
intencionada, de creacion participativa, que privilegia el analisis y la reflexién critica de Ila
experiencia formativa y sus evidencias.

De la sinergia que surge entre las relaciones de los diferentes componentes del subsistema resulta
como nueva cualidad la integralidad valorativa del acompafiamiento pedagdgico para la
orientacion educativa, la cual se manifiesta en el reconocimiento y respuesta de la gestién del
acompafiamiento a la valoracion reflexiva de la experticia acumulada y los resultados evaluativos
haciendo énfasis en el analisis de los logros y desaciertos para reforzar el proceso de orientacion
educativa.

Como resultado de las relaciones de coordinacion y complementariedad entre los diversos
subsistemas emerge la cualidad: idoneidad del acompafiamiento pedagdgico para la orientacion
educativa que se expresa en la conciliacion del acompafiamiento pedagdgico con la orientacién
educativa con base en una disposicion positiva, la pertinencia y con la intenciéon de obtener
nuevos conocimientos, alcanzar un fin comudn e incrementar la visibilidad y la valoracion de la
orientacién educativa.

Este modelo logra su puesta en practica a través de una estrategia que se caracteriza por ser
contextualizada, reflexiva, vivencial, actualizada, interactiva e integral. Esta estructurada en
cuatro fases: Diagndstico y caracterizacion de las fortalezas y debilidades del acompafiamiento
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para la gestidén educativa; la de Planeacidn y organizacion de los componentes estructurales del
acompafnamiento pedagogico, la Implementacion y Evaluacion.

La valoracién tedrica del modelo y de la estrategia se realizd a través del método de talleres de
opinidn critica y construccion colectiva siguiendo los presupuestos de Cortina y Trujillo (2009).
Estos autores sostienen que los talleres de opinidn critica y construccion colectiva son espacios
pedagodgicos y participativos disefiados para promover la reflexion profunda, el didlogo
argumentado y la construccidon conjunta de conocimientos entre los participantes. Estos talleres
se fundamentan en una pedagogia critica que busca no solo transmitir informacion, sino también
formar sujetos criticos, auténomos y comprometidos con la transformacion social.

En los talleres realizados se valoraron las experiencias, saberes y voces de todos los participantes,
al fomentar el respeto por la diversidad de opiniones como base para la deliberacion democratica.
La idea central es que el conocimiento se construye de manera colaborativa, a través de la
interaccion horizontal y el analisis colectivo de problematicas comunes.

El objetivo de los talleres se centra en establecer criterios confiables desde una perspectiva
colectiva, fundamentados en analisis criticos y argumentacién especializada, que permitieran
validar los aportes tanto tedricos como practicos obtenidos en la investigacién. Este proceso
busco fortalecer y perfeccionar el modelo y la estrategia propuesta, garantizando su aplicacién
efectiva en contextos reales.

Los especialistas se seleccionaron a partir de los siguientes criterios: a) Contar con diez o mas
afios de experiencia en el ambito educativo, ya sea en la docencia, gestién educativa o asesoria
pedagdgica; b) Demostrar habilidades de gestion, incluyendo la capacidad de coordinar equipos,
tomar decisiones estratégicas y fomentar un ambiente de colaboraciéon y mejora continua; c)
Mostrar un compromiso con la innovacion educativa y la mejora continua, incluyendo la
disposicion para participar en programas de formacién y actualizacién profesional. Se
desarrollaron tres talleres, en cada uno de ellos se siguieron los siguientes momentos: 1)
Preparacion previa de los talleres; 2) Ejecucion de los talleres y, 3) Acciones posteriores a los
talleres.

Los talleres realizados durante el proceso fueron los siguientes:

Primer taller: Valoracién de los fundamentos tedéricos del modelo y la estrategia. Su objetivo fue:
Valorar los fundamentos tedricos del modelo y la estrategia para asegurar que proporcionen una
base conceptual sélida y coherente, lo cual permitird determinar la efectividad y adecuacién de
ambos en el contexto propuesto identificando posibles areas de mejora y garantizando su
alineacidén con los objetivos planteados.
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Segundo taller: Valoracién de la pertinencia del modelo, la viabilidad de la estrategia y el grado
de coherencia entre el modelo y la estrategia propuesta. El objetivo fue valorar la pertinencia del
modelo, la viabilidad de la estrategia y el grado de coherencia entre ambos, con el fin de
determinar su efectividad y adecuacion en el contexto propuesto, lo cual permitira identificar
fortalezas y debilidades, asi como posibles areas de mejora, asegurando que el modelo y la
estrategia se alineen de manera éptima para alcanzar los objetivos planteados y maximizar los
resultados esperados.

Tercer taller: Valoracion final sobre la implementacion practica de la estrategia. Su objetivo fue
valorar la implementacion préctica de la estrategia, con el fin de determinar su efectividad y
adecuacion en el contexto real, permitiendo identificar fortalezas y debilidades en la ejecucidn,
asi como posibles dreas de mejora, asegurando que la estrategia se aplique de manera 6ptima
para alcanzar los resultados esperados.

Los principales resultados de los talleres de relacionan a continuacidn. Es decir, en el primer taller
destacaron que: - la fundamentacion del modelo y la estrategia es sélida y esta bien sustentada
en la literatura académica, lo que proporciona una base confiable para su implementacidn. - Se
concluyd que la estructura del modelo y la estrategia esta claramente definida y organizada,
facilitando su comprension y aplicacion por parte de los especialistas y; - hubo consenso en que
el objetivo general de la estrategia es claro, alcanzable y relevante para las necesidades del
contexto educativo, alinedndose con las metas institucionales y educativas.

El segundo taller resalté que, - la relevancia del modelo en el contexto educativo es alta, ya que
responde adecuadamente a las necesidades y desafios especificos del entorno educativo actual.
- Se determind que la factibilidad de la estrategia en términos de recursos y capacidades es viable,
considerando la disponibilidad de infraestructura, tecnologia y personal capacitado para su
implementacién exitosa, y por ultimo -Se acordd que la alineacion del modelo con la estrategia
es coherente, asegurando que ambos elementos trabajan en conjunto para alcanzar los objetivos
educativos propuestos.

Por su parte, el tercer taller, - subrayé que la aplicabilidad de la estrategia es alta, ya que se adapta
bien a diferentes contextos educativos y puede ser implementada de manera efectiva en diversas
instituciones, del nivel educativo Primaria. - Se determind que la evaluacion de la estrategia es
integral y continua, permitiendo un seguimiento constante de los resultados y la identificacion de
areas de mejora; y por ultimo - se concluyé que la sostenibilidad de la estrategia es viable a largo
plazo, gracias a su disefio robusto y a la inclusion de mecanismos que aseguran su continuidad.

Por los criterios expuestos se decidié aplicar la estrategia para su valoracién practica. Esta se
realizard a través de un disefio experimental, en este caso a través de un preexperimento
pedagogico, (Hernandez Sampieri et al., 2014). Este tipo de experimento, consiste en un disefio
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de investigacion preliminar que se utiliza para explorar una hipdtesis antes de realizar un
experimento mas riguroso.

No obstante, es preciso evidenciar que la orientacién educativa desde el acompafamiento implica
guiar al docente de forma cercanay continua. Ahora bien, en este proceso subsume otra categoria
no menos importante, el trabajo en equipo que debe ser abordado desde el acompafamiento
para la orientaciéon educativa. El trabajo en equipo sugiere colaboracién entre docentes,
orientadores y otros agentes no menos importantes dentro del sistema educativo.

La orientacién educativa entendida como acompafiamiento implica un proceso continuo de
apoyo, donde el trabajo en equipo entre docentes, familias y el propio orientador resulta
fundamental para tejer una red de sostén que atienda las necesidades académicas, personales,
sociales, favoreciendo asi un desarrollo integral y la toma de decisiones compartida. Es decir, el
trabajo en equipo se convierte en una herramienta esencial para tejer redes de apoyo que
potencien su desarrollo integral.

Al entender el acompafiamiento como una practica colaborativa, orientadores, docentes y el
propio estudiante articulan sus perspectivas y recursos para abordar desafios comunes, promover
la inclusion y facilitar la toma de decisiones (Gonzdlez-Mayorga & Rodriguez Esteban, 2023). Este
enfoque no solo enriquece la intervencidn individual, sino que también fortalece el sentido de
comunidad educativa, transformando la orientacién en una responsabilidad compartida que
trasciende la figura del especialista para considerarse como un esfuerzo colectivo y sistematico.

Conclusiones

El modelo, al destacar el caracter formativo del acompanamiento pedagdgico, constituye una
herramienta que permite a los orientadores escolares estimular el desarrollo de los docentes y
promover un desempefio superior estos.

El modelo se sustenta en el enfoque sistémico desde lo estructural funcional, y en las
aproximaciones tedricas asumidas. Estas revelaron, como contribuciones fundamentales el
caracter formativo que rige el acompafiamiento pedagodgico, se resignifica el rol de los
orientadores escolares, se determinan las actividades que argumentan el tipo de ayuda exigida y
los vinculos con la orientacion educativa. El modelo descripto tiene un caracter metodoldgico y
regulador para el acompafiamiento pedagdgico de los orientadores escolares en la atencidn a la
orientacién educativa.

La estrategia sustentada en dicho modelo esta integrada por cuatro fases, referidas al
diagnéstico, la planeacién y organizacion de los componentes estructurales del acompafiamiento
pedagdgico, implementacién y evaluacion de la estrategia. Ambos, el modelo y la estrategia
fueron presentadas en talleres de opinidn critica y construccién colectiva, evaluandola de
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satisfactoria, para su posterior implementaciéon en la practica a través de un preexperimento
pedagdgico.
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